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Unde pot g`si informa]ii suplimentare?

În terminalul mobil
• În meniu, click pe Help pentru a vizualiza

principalele no]iuni pentru care se ofer`
asisten]` referitoare la aplica]ia pe care o
folose[ti.

• În orice ecran Help, click pe roti]a de
navigare. Click pe Index pentru a vizualiza
lista unor subiecte suplimentare pentru
care se ofer` asisten]`.

În BlackBerry Desktop Software
• În meniul Help, click pe Desktop Help

Contents pentru a vizualiza Handheld
User Guide sau BlackBerry Desktop
Software Online Help. 

În contul t`u Blackberry Internet Service
utilizând un browser de Internet pe
calculator
• În bara de meniu, click pe Help pentru a

vizualiza BlackBerry Web Client Online
Help.

Setarea terminalului mobil 2
Introducerea cartelei SIM 2
Introducerea acumulatorului 2
Înc`rcarea acumulatorului 2
Pornirea \n re]eaua mobil` 3    
Setarea e–mailului 3

Setarea e–mailului utilizând 
Blackbery Enterprise Server 4   
Activarea Enterprise 4
Utilizarea softului 
BlackBerry Desktop 4

Setarea e–mailului utilizând 
BlackBerry Internet Service 6
Crearea unui cont 6
Accesul la contul de e–mail 7
Primirea mesajelor de la alte 
conturi de e–mail 7
Setarea op]iunilor contului 8
Sincronizarea datelor terminalului mobil 8

|ntreb`ri frecvente 9
BlackBerry Internet Service – 
\ntreb`ri frecvente 10

Cuprins



2

Introducerea cartelei SIM
Cartela SIM con]ine informa]ii importante pentru
serviciul de telefonie mobil` pe care–l utilizezi.
Cartela ta SIM se poate afla deja \n terminalul
mobil.

Avertisment: opre[te terminalul mobil \nainte de
a introduce sau scoate cartela SIM. Nu zgåria,
\ndoi sau expune cartela SIM la surse de
electricitate static` sau la umezeal`.
1. Apas` butonul pentru deschiderea capacului

acumulatorului.

2. Scoate capacul acumulatorului.

3. Dac` acumulatorul este \n interior, scoate–l.

4. Trage suportul cartelei SIM prin glisare spre
balama pentru deblocare.

5. Ridic` suportul cartelei SIM.

6. Scoate cartela SIM din pachet.

7. Introdu cartela SIM \n suport pån` la
alinierea pe caneluri.

8. Închide suportul cartelei SIM.

9. Trage suportul cartelei SIM dinspre balama

pentru a–l bloca.

Introducerea acumulatorului
Avertisment: folose[te numai tipul de
acumulator specificat de Research In Motion
pentru a putea utiliza terminalul mobil. Consult`
bro[ura Informa]ii Referitoare la Siguran]a
Produsului care \nso]e[te terminalul mobil pentru
mai multe informa]ii privind folosirea
acumulatorului \n condi]ii de siguran]`.

1. Apas` butonul pentru deschiderea capacului
acumulatorului.

2. Scoate capacul acumulatorului.

3. Introdu acumulatorul pån` la alinierea
conectorilor.

4. Pune la loc capacul acumulatorului. Dac`
acumulatorul este \nc`rcat, terminalul mobil
porne[te [i se deschide o fereastr` de dialog.

5. Click pe OK.

Dac` data [i ora nu sunt corecte, consult` pentru
detalii suplimentare capitolul „Cum corectez data
[i ora?” de la pagina 9. 

Înc`rcarea acumulatorului
Utilizarea \nc`rc`torului 
1. Conecteaz` cablul USB la terminalul mobil.

buton pentru deschidere

Setarea terminalului mobil



2. Dac` \nc`rc`torul include un cablu USB
deta[abil, introdu cap`tul mai lat al cablului
USB \n adaptorul de curent.

3. Monteaz` componenta de leg`tur`
corespunz`toare \n adaptorul de curent. 

4. Introdu adaptorul de curent \n priz`.

5. Încarc` complet acumulatorul.

Utilizarea computerului
Pentru a \nc`rca acumulatorul terminalului mobil
utilizând computerul, trebuie respectate
urm`toarele cerin]e ale sistemului: 

• Un computer cu procesor Intel® compatibil
486 sau mai performant 

• Port USB 

• Windows® 98, Windows ME, Windows
2000, sau Windows XP

• Trebuie instalate BlackBerry Desktop
Software sau BlackBerry Handheld Manager
pentru a avea driverul USB solicitat pe
computer. Pentru mai multe informa]ii,
consult` capitolul „Setarea e–mailului
utilizând BlackBerry Enterprise Server“ de la
pagina 4 sau „Setarea e–mailului utilizând
BlackBerry Internet Service“ de la pagina 6.

Not`: dac` utilizezi Windows 98 (nu Windows
98 Edi]ia a doua), trebuie s` descarci o versiune
actualizat` de la http://www.microsoft.com/
com/dcom/dcom98/dcom1_3.asp pentru ca
driverul USB s` opereze corespunz`tor.

1. Introdu cap`tul mai \ngust al cablului USB
\n terminalul mobil BlackBerry.

2. Introdu cap`tul mai lat al cablului USB \n
portul USB al computerului t`u.

Not`: \n cazul \n care conectezi terminalul
mobil la computer folosind un hub USB,
hub–ul trebuie s` fie alimentat separat.

3. |ncarc` complet acumulatorul.

Pornirea \n re]eaua mobil` 
Terminalul t`u mobil se conecteaz` la re]eaua
operatorului de telefonie mobil` folosind o
unitate radio \ncorporat`.

Cånd cartela SIM se afl` \n terminalul mobil [i
acumulatorul este \nc`rcat, porne[te unitatea
radio \n zona de acoperire a serviciului de
telefonie mobil`. 

Not`: dac` utilizezi BlackBerry Internet Service,
procesul de setare a contului poate \ncepe
automat la prima pornire a unit`]ii radio. Pentru
mai multe informa]ii, consult` capitolul „Setarea
e–mailului utilizând BlackBerry Internet Service”
de la pagina 6.

Setarea e–mailului
Pentru a utiliza func]ia de e–mail a terminalului
mobil, trebuie s` integrezi un cont de e–mail
folosind una dintre op]iunile de setare
prezentate \n capitolele urm`toare ale acestui
ghid. 
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Utilizeaz` aceast` op]iune pentru urm`toarele
situa]ii:

• vrei s` prime[ti e–mailurile din contul de
e–mail Microsoft® Outlook® sau IBM®
Lotus Notes®

• un administrator de sistem administreaz`
BlackBerry Enterprise Server™ \n companie

• te–ai abonat la un serviciu care–]i permite
setarea e–mailului prin intermediul
BlackBerry Enterprise Server

S–ar putea s` fie necesar s` iei leg`tura cu
administratorul t`u de sistem pentru a–]i
confirma drepturile de utilizare a BlackBerry
Enterprise Server.

Pentru a utiliza aceast` op]iune, trebuie
respectate urm`toarele cerin]e ale sistemului:

• Microsoft Outlook (Instalarea Workgroup) cu
cont de e–mail pe Microsoft® Exchange
Server versiunea 5.5 sau mai nou`

• IBM Lotus Notes versiunea 4.6 sau mai
nou`, cu cont de e–mail pe serverul IBM®
Lotus® Domino® versiunea 4.6 sau mai
nou`

Not`: dac` terminalul t`u mobil nu este conectat
la BlackBerry Enterprise Server, dar vrei s`
folose[ti un cont de e–mail Microsoft Outlook pe
terminalul mobil, po]i seta e–mailul folosind
BlackBerry Desktop Redirector. Pentru mai multe
informa]ii, consult` capitolul „Ce este BlackBerry
Desktop Redirector?” de la pagina 10.

Activarea Enterprise
Dac` pe terminalul mobil apare op]iunea
Enterprise Activation [i terminalul t`u mobil este

conectat la serverul BlackBerry Enterprise
versiunea 4.0, po]i integra contul de e–mail \n
terminalul t`u mobil prin re]eaua operatorului de
telefonie mobil`.

1. Verific` dac` unitatea radio a terminalului
t`u mobil este pornit` [i dac` te afli \ntr–o
zon` cu acoperire a serviciului de telefonie
mobil`.

2. În terminalul mobil, click pe Enterprise
Activation.

3. Editeaz` adresa de e–mail.

4. Editeaz` parola furnizat` de administratorul
de sistem.

5. Click pe Activate.

Not`: este posibil ca administratorul t`u de
sistem s` \]i cear` s` instalezi BlackBerry
Handheld Manager pe computer pentru a reduce
cantitatea de date transmise prin re]eaua de
telefonie mobil` atunci cånd terminalul mobil
este conectat la computer. Dac` instalezi
programul BlackBerry Handheld Manager, nu
este nevoie s` instalezi [i BlackBerry Desktop
Software.

Utilizarea BlackBerry Desktop
Software
Dac` pe ecranul principal nu apare op]iunea
Enterprise Activation, sau dac` terminalul mobil
nu este conectat la BlackBerry Enterprise Server
versiunea 4.0, po]i instala softul pentru
calculator pentru a integra \n terminalul mobil
contul de e–mail.

1. Introdu CD–ul de instalare al BlackBerry
Desktop Software \n driverul CD–ROM.

Setarea e–mailului utilizånd BlackBerry 
Enterprise Server



2. Urmeaz` instruc]iunile de pe ecran.

• Selecteaz` BlackBerry Enterprise Server
sau BlackBerry Desktop Redirector ca
op]iune de integrare a e–mailului. 

• Selecteaz` BlackBerry Enterprise Server
ca op]iune de redirec]ionare a e–mailului.

3. Conecteaz` terminalul mobil la computer.

4. În bara de stare din Windows, click pe Start.

5. Selecteaz` Programs>BlackBerry> Desktop
Manager.

• Dac` ]i se cere generarea unei chei de
criptare, urmeaz` instruc]iunile de pe ecran.
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Utilizeaz` aceast` modalitate de configurare
dac` se aplic` una sau mai multe din situa]iile
urm`toare:

• Ai achizi]ionat terminalul mobil dintr–un
magazin

• Vrei s` setezi un nou cont de e–mail \n
terminalul mobil 

• Vrei s` setezi \n terminalul mobil un cont de
e–mail existent 

Not`: pentru a folosi aceast` op]iune, trebuie s`
ai acces la un serviciu care permite setarea
e–mailului prin intermediul BlackBerry Internet
Service.

Crearea unui cont
Trebuie s`–]i creezi un cont pentru a putea primi
sau trimite mesaje de e–mail de pe terminalul
mobil. Contul astfel creat genereaz` automat o
adres` de e–mail pentru terminalul t`u mobil.

1. Verific` dac` unitatea radio a terminalului
mobil este pornit` [i dac` te afli \n zona de
acoperire a operatorului de telefonie mobil`.

Dac` ecranul Sign In nu se deschide
automat, Click pe BlackBerry Internet
Service. Dac` ai probleme, consult`
„BlackBerry Internet Service – Întreb`ri
frecvente” la pagina 10, pentru mai multe
informa]ii.

2. În ecranul Sign In, click Create Your Account.

Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

3. Click Continue.

4. Cite[te cu aten]ie termenii [i condi]iile.
Realizeaz` una dintre urm`toarele opera]ii:

• Pentru a refuza termenii [i condi]iile
legale [i pentru a opri procesul de setare,
click pe I Disagree.

• Pentru a accepta termenii [i condi]iile
legale [i pentru a continua procesul de
setare, click pe I Agree.

5. Editeaz` datele contului t`u:
• User ID: editeaz` numele de utilizator.

Acest nume este format din numele cu
care te \nregistrezi [i prima parte a
adresei de e–mail generat` automat de
terminalul mobil.

• Friendly Name: editeaz` numele care
dore[ti s` apar` \n câmpul From al
mesajelor pe care le trimi]i. Dac` nu
editezi un nume, \n câmpul From se va
afi[a adresa ta de e–mail.

• Password: editeaz` parola de acces.
Parola trebuie s` con]in` \ntre 4 [i 16
caractere. Parolele ]in cont de majuscule
[i nu pot con]ine caractere cu diacritice.

• Re–enter Password: reediteaz` parola.

Not`: noteaz`–]i numele de utilizator [i
parola [i p`streaz`–le \ntr–un loc sigur. 
Va trebui s` editezi aceste informa]ii de
fiecare dat` cånd accesezi contul.

6. Click Submit.

7. Click Done.

8. Realizeaz` una dintre urm`toarele opera]ii:

• Pentru a primi mesaje de la alte conturi
de e–mail, click pe Add Account.
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Consult` „Primirea mesajelor de la alte
conturi de e–mail“ la pagina 7.

• Pentru a accesa contul f`r` a mai ad`uga
alte conturi de e–mail, click Continue.

Tip: dac` ai probleme la crearea contului, 
creaz`–]i contul de pe computer printr–un
browser web. Consult` „Setarea op]iunilor
contului” la pagina 8.

Accesul la cont
Acceseaz` contul pentru a gestiona set`rile [i
op]iunile mesajelor.

1. Verific` dac` unitatea radio a terminalului
mobil este pornit` [i dac` te afli \n zona de
acoperire a operatorului de telefonie mobil`.

2. Click BlackBerry Internet Service.

3. În ecranul Sign In editeaz` informa]iile
contului.

• User ID: Editeaz` numele de utilizator al
contului.

• Password: Editeaz` parola contului.

4. Click Submit.

Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

Primirea mesajelor de la alte
conturi de e–mail
Seteaz`–]i contul pentru a extrage mesajele din
alte conturi de e–mail [i pentru a le primi pe
terminalul t`u mobil. Po]i ad`uga pån` la zece
conturi de e–mail diferite.

Not`: \n func]ie de furnizorul t`u de servicii
Internet (ISP) sau de administratorul de sistem, 
s–ar putea s` nu po]i ad`uga unele conturi de
e–mail.

1. Verific` dac` unitatea radio a terminalului

mobil este pornit` [i dac` te afli \n zona de
acoperire a operatorului de telefonie mobil`.

2. Acceseaz` contul de e–mail. Consult`
„Accesul la cont” la pagina 7.

3. Click Add Account.

Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

4. Editeaz` informa]ia contului.

• Email Address: editeaz` adresa complet`
a contului.

• User Name: editeaz` numele de utilizator
(de exemplu bogdanpopescu sau domeniu
bogdanpopescu).

• Password: editeaz` parola.

• Re–enter Password: reediteaz` parola.

5. Click Submit.

6. |n func]ie de contul de e–mail ad`ugat, ]i se
poate cere s` alegi tipul contului.

7. |n func]ie de tipul contului selectat, ]i se pot
solicita urm`toarele informa]ii:

• Email Server: editeaz` adresa serverului
de mail a furnizorului t`u de servicii de
Internet (de exemplu, mail.nume isp.ro).
Dac` nu cuno[ti adresa, contacteaz`–]i
furnizorul de servicii de Internet.

• Port Number: editeaz` num`rul
corespunz`tor portului. Dac` nu cuno[ti
acest num`r, contacteaz`–]i furnizorul de
servicii de Internet.

• Outlook Web Access URL: editeaz`
adresa web a contului t`u Microsoft
Outlook.

• Mailbox Name: editeaz` numele contului
t`u de e–mail Microsoft Outlook.
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• iNotes URL: editeaz` adresa de web a
contului t`u Lotus Notes.

• Leave messages on mail server: [terge
aceast` c`su]` de validare dac` nu
dore[ti s` salvezi mesajele care sunt
trimise terminalului t`u mobil pe serverul
de mail.

Not`: dac` [tergi un mesaj de pe
terminalul t`u mobil, nu–l vei mai putea
recupera.

• Utilizând SSL: activeaz` codarea tip
Secure Sockets Layer pentru a primi
mesajele din acest cont, dac` acest lucru
este permis de furnizorul t`u de servicii
Internet.

Not`: dac` adaugi un cont Microsoft
Exchange sau IBM Lotus Domino, ]i se
poate solicita instalarea pe computer a
aplica]iei BlackBerry Mail Connector.
Urmeaz` instruc]iunile de pe ecran.
Consult` „Ce este BlackBerry Mail
Connector?” la pagina 11 pentru
informa]ii suplimentare.

8. Click Submit.

Setarea op]iunilor contului
Seteaz` op]iuni suplimentare pentru mailbox [i
mesaje de pe un computer printr–un browser
web.

Pentru accesul la cont de pe computer prin
browser, trebuie \ndeplinite urm`toarele cerin]e
ale sistemului:

• Internet browser: Microsoft® Internet
Explorer versiunea 5.01, 5.5 sau 6.0 (sau
ulterioar`) sau Netscape® Communicator
versiunile 4.08 pân` la 4.58 cu JavaScript™
activat.

Not`: Netscape Communicator versiunea 6
(sau mai recent`) nu este compatibil`.

• Operating system: Microsoft® Windows®95,
Windows 98, Windows ME, Windows NT®
(versiunea 4), Windows 2000, Windows XP
sau Mac OS® 9.0 sau 10.0.

1. |n browserul web de pe computer, editeaz`
adresa de web pe care ai primit–o de la
furnizorul t`u de servicii pentru instalarea
contului.

2. Acceseaz` contul.
3. Folose[te acest site web pentru a seta

op]iuni suplimentare ale contului ce pot
cuprinde:
• reactivarea contului

• schimbarea parolei

• crearea unei semn`turi de e–mail

• setarea op]iunilor pentru mesajele trimise

• transferul pe un nou terminal mobil

Pentru informa]ii suplimentare despre setarea
acestor op]iuni, apela]i la asisten]a online.

Sincronizarea datelor terminalului
mobil
Instaleaz` BlackBerry Desktop Software pentru
a sincroniza [i sus]ine datele de administrare a
informa]iilor personale ale terminalului mobil
(PIM) cum ar fi contacte [i \ntâlniri sau
reconcilierea st`rii mesajelor e–mail.

1. Introdu CD–ul de instalare pentru
BlackBerry Desktop Software \n driverul
CD–ROM.

2. Urmeaz` instruc]iunile de pe ecran.

• Selecteaz` BlackBerry Internet Service
ca op]iune de integrare a e–mailului. 

3. Conecteaz` terminalul mobil la computer.

4. Pe bara de stare Windows, click pe Start.

5. Selecteaz` Programs>Blackberry>Desktop
Manager.
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De ce terminalul meu mobil nu porne[te?
Nu este pornit. Apas` butonul Power pentru a–l
pune \n func]iune.

Acumulatorul nu este \nc`rcat. Consult` capitolul
„Înc`rcarea acumulatorului” de la pagina 2.

Scoate acumulatorul [i apoi introdu–l din nou.

De ce terminalul meu mobil nu se \ncarc`?
O leg`tur` nu este corespunz`toare. Verific` dac`
toate cablurile [i prizele sunt complet introduse
\n porturi [i prizele de curent. Pentru mai multe
informa]ii, consult` capitolul „Înc`rcarea
acumulatorului” de la pagina 2.

Acumulatorul nu este bine introdus. Introdu din
nou acumulatorul astfel \ncåt conectorii s` fie
alinia]i.

Cum corectez data [i ora?
1. În op]iunile terminalului mobil, click pe

Date/Time.

2. Seteaz` data [i ora.

3. Click pe roti]a de navigare.

4. Click pe Save.

De ce se afl` simbolul carte pe ecranul
principal?
O nou` configura]ie este disponibil` \n
terminalul mobil. Aceasta stabile[te ce servicii [i
caracteristici sunt disponibile pentru terminalul
t`u mobil.

1. În op]iunile terminalului mobil, click pe
Service Book.

2. Click pe noul service book de lång` simbolul
carte.

3. Click pe Accept.

De ce nu pot s` trimit sau s` primesc
e–mailuri?
Verific` dac` unitatea radio a terminalului t`u
mobil este pornit` [i dac` te afli \ntr–o zon` cu
acoperire a serviciului de telefonie mobil`. 

Verific` dac` ai introdus \n terminalul t`u mobil
un cont de e–mail. Consult` capitolul „Setarea 
e–mailului utilizånd BlackBerry Enterprise Server”
de la pagina 4.

Dac` folose[ti BlackBerry Internet Service,
acceseaz` contul prin browserul web de pe
computer. Consult` „Setarea op]iunilor contului”
la pagina 8.

• Verific` dac` nu cumva contul de e–mail
BlackBerry Internet Service [i–a dep`[it
limita admis`.

• Trimite o nou` configura]ie pentru
reactivarea contului.

Cum s` conectez terminalul mobil la
BlackBerry Desktop Software?
Dac` software–ul este instalat pe computerul
t`u, terminalul mobil trebuie s` se conecteze
automat la software atunci cånd conectezi
terminalul mobil la computer. Dac` terminalul
t`u mobil nu se conecteaz`, deschide BlackBerry
Desktop Software. 

1. Click pe Options > Connections Settings

2. Selecteaz` corect portul din lista de op]iuni.

3. Click pe Connect

Dac` problemele de conectare continu`, \nchide
BlackBerry Desktop Software [i deconecteaz`
terminalul mobil. Deschide din nou software–ul
[i reconecteaz` din nou terminalul mobil. Verific`
siguran]a leg`turilor.
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De ce nu pot s` folosesc scurt`turi pe
ecranul principal?
Din start, ai op]iunea de formare rapid` a
numerelor de telefon din ecranul principal.
Pentru a folosi scurt`turi din ecranul principal,
din modul telefon, click pe Options. Click pe
General Options. Seteaz` cåmpul Dial From
Home Screen la No.

Ce este BlackBerry Desktop Redirector?
Dac` folose[ti Microsoft Outlook (Instalare
Workgroup) cu un cont de e–mail pe un server
Microsoft Exchange versiunea 5.5 sau mai nou`
[i terminalul t`u mobil nu este conectat la
serverul BlackBerry Enterprise, po]i folosi
BlackBerry Desktop Redirector pentru a seta
e–mailul pentru terminalul t`u mobil.

1. Insereaz` CD–ul de instalare al Blackberry
Desktop Software \n driverul CD–ROM.

2. Urmeaz` instruc]iunile de pe ecran.

• Selecteaz` BlackBerry Enterprise Server
sau BlackBerry Desktop Redirector ca
op]iune de integrare a e–mailului. 

• Selecteaz` BlackBerry Desktop Redirector
ca op]iune de redirec]ionare a e–mailului.

3. Conecteaz` terminalul mobil la computer.

4. Pe bara de stare Windows, click pe Start.

5. Selecteaz` Programs>Blackberry>Desktop
Manager.

• Dac` ]i se cere s` generezi o cheie de
criptare, urmeaz` instruc]iunile de pe
ecran.

Computerul t`u trebuie s` fie pornit [i BlackBerry
Desktop Redirector trebuie s` func]ioneze pentru
a trimite [i primi e–mailuri pe terminalul mobil.

Pot seta e–mailul folosind [i BlackBerry
Enterprise Server [i BlackBerry Internet
Service?
Pentru a seta e–mailul folosind mai mult decât o
op]iune, urmeaz` pa[ii din capitolul „Setarea
e–mailului utilizånd Blackberry Enterprise Server”
de la pagina 4 [i apoi pa[ii din capitolul „Setarea
e–mailului utilizånd Blackberry Internet Service”
de la pagina 6.

Contacteaz`–]i furnizorul de servicii pentru
informa]ii suplimentare despre tarifele asociate
set`rii e–mailului folosind atât serverul
BlackBerry Enterprise, cât [i BlackBerry
Internet Service.

Cum resetez terminalul mobil?
Reseteaz` terminalul mobil numai dac` acesta
nu r`spunde la comenzi timp de câteva minute
sau dac` administratorul de sistem sau furnizorul
de servicii te–a sf`tuit s` resetezi terminalul
mobil.

Pentru a reseta hardware–ul [i programele
terminalului mobil (o resetare hard), scoate [i
reintrodu acumulatorul.

BlackBerry Internet Service –
|ntreb`ri frecvente

Cum deschid BlackBerry Internet Service?
Consult` „Accesul la cont” la pagina 7 pentru
detalii.

De ce nu apare pe ecranul principal al
terminalului mobil op]iunea BlackBerry
Internet Service?
Verific` dac` este pornit` unitatea radio a
terminalului mobil [i dac` te afli \n aria de
acoperire a operatorului de telefonie mobil`.

Dac` terminalul t`u mobil folose[te o tem`,
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op]iunea se poate afla \ntr–un director sau list`
\n loc s` se reg`seasc` \n ecranul principal.

Dac` op]iunea tot nu este afi[at`, contacteaz`
furnizorul t`u de servicii.

Ce este BlackBerry Mail Connector?
BlackBerry Mail Connector este un program pe
care este posibil s` fie necesar s`–l instalezi pe
computerul t`u, astfel \ncât BlackBerry Internet
Service s` primeasc` acces la mesajele tale
Microsoft Exchange sau IBM Lotus Domino,
atunci când serverul de mail este sub protec]ie
firewall.

BlackBerry Mail Connector acceseaz` [i copiaz`
mesajele tale de pe serverul de mail [i–]i trimite
o copie prin conexiunea cu BlackBerry Internet
Service.

Procesul de setare a contului de e–mail pentru
BlackBerry Internet Service este proiectat astfel
\ncât s` detecteze automat dac` este necesar`
prezen]a BlackBerry Mail Connector [i s`–]i
solicite instalarea aplica]iei.

De ce nu pot ad`uga un cont de e–mail de pe
Internet?
Verific` dac` contul t`u de e–mail de pe Internet
permite conect`ri POP3 sau IMAP4. Contacteaz`
furnizorul t`u de servicii de Internet pentru mai
multe detalii.

Cum actualizez informa]ia din contul de
e–mail?
1. Acceseaz` contul de e–mail. Consult`

„Accesul la cont” la pagina 7.

2. Click View/Modify. 

Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

3. Introdu datele contului.

4. Click Submit.

Folosesc mai multe conturi de e–mail. Cum
s`–mi setez adresa de e–mail care apare \n
câmpul From al mesajului trimis?
1. Acceseaz` contul de e–mail. Consult`

„Accesul la cont” la pagina 7.

2. În op]iunea Send From Address, click pe
linkul here.

Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

3. În ecranul Sent From Address, realizeaz`
una dintre urm`toarele ac]iuni:

• Pentru a folosi automat contul de e–mail
de pe terminalul mobil la Sent From
Address, selecteaz` I want my Sent From
Address to be my default handheld
email address.

• Pentru a folosi una dintre adresele
integrate \n cont, selecteaz` I want to
choose one of the email accounts I
have set up to be my Sent From
Address. Click Submit. Selecteaz` unul
dintre conturi.

• Pentru a folosi o alt` adres` de e–mail,
selecteaz` I want to customize my Sent
From Address setting to use an email
address that I’ll enter. Click Submit.
Editeaz` adresa de e–mail.

4. Click Submit.

Cum [terg un cont de e–mail la care nu mai
doresc s` am acces de pe terminalul mobil?
1. Acceseaz` contul de e–mail. Consult`

„Accesul la cont” la pagina 7.

2. Alege adresa de e–mail.

Not`: nu po]i [terge contul de e–mail ales
ca implicit.

3. Click Delete.
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Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

4. Click Yes.

La schimbarea terminalului mobil, cum
procedez pentru a–mi p`stra contul de
e–mail?
Contul t`u este legat de terminalul mobil. Dac`
schimbi terminalul mobil, actualizeaz`–]i PIN–ul
corespunz`tor contului sau apeleaz`–]i furnizorul
de servicii pentru a–]i [terge contul.
1. Acceseaz` contul de e–mail. Consult`

„Accesul la cont” la pagina 7.

2. Click Change handheld that works with
the email accounts listed above.

Not`: pentru a accesa un link \n browser,
click pe link. Click Get Link.

3. Pe ecranul Change Handheld, verific` dac`
este corect` informa]ia noului terminal
mobil.

• PIN: editeaz` num`rul personal de
identificare a terminalului mobil.

• IMEI: editeaz` num`rul de identificare
interna]ional` a echipamentelor mobile
(IMEI) al terminalului mobil.

Not`: pentru a reg`si PIN–ul [i IMEI–ul \n
op]iunile terminalului mobil, click Status.

4. Clik Submit.

5. Click Done.

De ce este mailbox–ul plin?
Contul t`u de e–mail are o capacitate limitat`.
Pentru a evita atingerea acestei limite, [terge
periodic mesajele din mailbox sau stabile[te
reguli de [tergere dup` vechimea mesajelor.

De unde aflu informa]ii suplimentare despre
gestionarea contului?
Acceseaz` contul folosind browserul
computerului. Consult` „Setarea op]iunilor
contului“ la pagina 8.

Pentru informa]ii despre gestionarea contului
prin [tergerea mesajelor, apeleaz` la asisten]a
online.

Servicii clien]i

Servicii online BlackBerry:
www.blackberry.com/support
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