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Bun venit la BlackBerry

BlackBerry® este cea mai buna alegere daca
doriti sa folositi terminalul mobil pentru o
comunicare eficienta in afaceri sau cu familia si
prietenii. Prevazut cu functii deosebite de push
e-mail, voce, web si organizer, BlackBerry este
solutia completd creata pentru a va tine la curent
cu persoanele, datele si resursele de care aveti
nevoie in fiecare zi.

Cand incepeti sa folositi terminalul mobil
BlackBerry, trebuie sa setati si sd porniti
terminalul, sa va conectati la reteaua mobila si
sd va setati contul de e-mail. De asemenea,
puteti opta pentru instalarea BlackBerry Desktop
Software astfel incat sa va puteti conecta
terminalul la computer pentru sincronizarea si
incarcarea datelor.

Alocati cateva momente pentru a citi acest ghid
si celelalte documente oferite de Orange. Aceste
materiale va oferd informatii importante privind
configurarea si sunt create pentru a vd ajuta sa
utilizati la maxim functiile terminalului mobil
BlackBerry.



Setarea terminalului mobil

Introducerea cartelei SIM
Cartela SIM contine informatii importante pentru
serviciul de telefonie mobild pe care-I utilizati.

Atentie: Opriti terminalul mobil inainte de a

introduce sau scoate cartela SIM. Nu zgariati,

indoiti sau expuneti cartela SIM la surse de

electricitate statica sau la umezeala.

1. Apdsati butonul pentru deschiderea
capacului acumulatorului.

5. Introduceti cartela SIM in suport astfel incat
aceasta sa fie pozitionatd perfect sub
indicatorul metalic.

6. Continuati sa introduceti cartela SIM in
suport pana cand se opreste. Un capdt al
cartelei SIM trebuie sa fie usor ascuns sub
carcasa de plastic a terminalului mobil.

2. Scoateti capacul acumulatorului. Pentru scoaterea cartelei SIM, apdsati usor pe
3. Daca acumulatorul este in interior, scoateti-l. partea superioard a cartelei SIM si trageti-o usor
din suport.

4. Tineti cartela SIM cu contactele metalice
indreptate cu fata in jos pand la alinierea in

suportul special destinat.
Introducerea acumulatorului

Atentie: Folositi doar tipul de acumulator
specificat de Research In Motion® pentru
terminalul dumneavoastrd mobil. Consultati
brosura Informatii Despre Sigurantd si Produs
care insoteste terminalul mobil pentru mai multe
informatii privind utilizarea acumulatorului in
conditii de siguranta.



1. Apasati butonul pentru deschiderea
capacului acumulatorului.

2. Scoateti capacul acumulatorului.

3. Introduceti acumulatorul pand la alinierea
conectorilor.

4. Puneti la loc capacul acumulatorului.

5. Dacd acumulatorul este incarcat, terminalul
porneste si apare caseta de dialog pentru
confirmarea datei si orei.

¢ Daca data si ora sunt incorecte, dati
click pe Edit. Consultati capitolul “Setati
data si ora” de la pagina 13 pentru mai
multe informatii.

¢ Daca data si ora sunt corecte, dati click
pe OK.

incarcarea acumulatorului
1. Conectati capatul mai ingust al cablului USB
la terminalul mobil.

2. Daca este nevoie, montati adaptorul
corespunzator prizei dumneavoastra.

3. Introduceti adaptorul de curent in priza.
4. Tncarcati complet acumulatorul.

Notd: Daca instalati BlackBerry Desktop
Software, puteti incarca terminalul conectandu-|
la computer. Consultati capitolul “Pot sé incarc
terminalul mobil conectandu-l la computer?” de
la pagina 15 pentru mai multe informatii.

Conectarea la reteaua mobila

Daca terminalul este oprit, apasati butonul
Power. Terminalul dumneavoastra ar trebui sa se
conecteze automat la reteaua mobila.

Pentru a va conecta cu succes la reteaua mobila,
trebuie sd aveti activate serviciile de date mobile
Orange si trebuie sa va aflati intr-o zond
acoperitd de reteaua Orange. Consultati harta de
acoperire Orange pe www.orange.ro. Chiar daca
terminalul mobil nu este conectat la reteaua
mobild, puteti folosi unele functii pentru care nu
este nevoie sa fiti conectat la reteaua mobild. De
exemplu, puteti introduce si salva mesaje e-mail
tip draft, administra activitati sau folosi
calculatorul.



Alegerea optiunii de setare a e-mail-ului

Pentru a incepe sd trimiteti si sa primiti mesaje
e-mail pe terminalul mobil BlackBerry, trebuie sa
integrati un cont de e-mail in terminal folosind
una dintre urméatoarele optiuni.

Optiunea BlackBerry de la Orange

pentru internet e-mail
Folositi aceasta optiune in cazul in care se aplica
una sau mai multe dintre urmatoarele situatii:

e Ati cumpdrat terminalul mobil de la Orange
Romania.

e Vreti sd setati un nou cont de e-mail pentru
a-| folosi impreuna cu terminalul.

e Vreti sd trimiteti si sd primiti mesaje e-mail
pe terminalul mobil de la unul sau mai
multe conturi de e-mail existente.

Nota: Pentru a folosi aceastd optiune, trebuie sa
aveti un abonament de date Orange care permite
setarea e-mail-ului cu BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail.

Daca vi se aplica aceastd modalitate de
configurare, consultati capitolul "Setarea
e-mail-ului cu BlackBerry de la Orange pentru
internet e-mail” de la pagina 6 pentru mai multe
informatii.

Optiunea BlackBerry Enterprise

Solution
Folositi aceasta optiune in cazul in care se aplica
toate cazurile de mai jos:

e un administrator de sistem gestioneazd
BlackBerry Enterprise Server™ in cadrul
companiei dumneavoastra.

e un administrator de sistem a confirmat
faptul cd puteti folosi BlackBerry Enterprise
Solution.

» doriti s primiti mesaje de la un cont de
e-mail Microsoft® Outlook®, IBM® Lotus
Notes® sau Novell® GroupWise®.

*  contul dumneavoastrd de e-mail provine
dintr-un server de e-mail Microsoft
Exchange, IBM Lotus®Domino®, sau Novell
GroupWise.

e aveti un abonament Orange care permite
setarea e-mail-ului folosind BlackBerry
Enterprise Solution.

Daca vi se aplicd aceastd optiune de setare,
consultati capitolul “Setarea e-mail-ului cu
BlackBerry Enterprise Solution” de la pagina 10
pentru mai multe informatii.



Setarea e-mail-ului cu BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail

Pentru a folosi aceasta modalitate de
configurare, trebuie indeplinite urmatoarele
cerinte de sistem:

Browser Internet: Microsoft® Internet
Explorer versiunea 5.01, 5.5 sau 6.0 (sau o
versiune ulterioard) sau Netscape®
Communicator versiunea 4.08 pana la 4.58
cu JavaScript™ activat.

Nota: Netscape Communicator versiunea 6
(sau mai recentd) nu este compatibil.

Sistem de operare: Microsoft® Windows®
95, Windows 98, Windows ME, Windows
NT® (versiunea 4), Windows 2000, Windows
XP sau Mac 0S® 9.0 sau 10.0.

Crearea unui cont

Trebuie sa creati un cont pentru a putea incepe
sa folositi e-mail-ul pe terminalul mobil. Contul
pe care il creati genereaza automat adresa de
e-mail implicita.

1.

Tn browserul de pe computer, introduceti
adresa web oferita de Orange
(www.blackberry.orange.ro).

Dati click pe Create New Account.
Introduceti informatiile despre cont.

e PIN: Introduceti codul personal de
identificare (PIN) al terminalului mobil.

¢ IMEI: Introduceti identificatorul
international de echipament mobil (IMEI)
pentru terminalul mobil.

Nota: Pentru a gasi PIN-ul si IMEI-ul
terminalului mobil, dati click pe Status in
optiunile terminalului.

Dati click pe Submit.

Cititi cu atentie termenii si conditiile legale.
Efectuati una dintre urmatoarele operatii:

* Pentru a accepta termenii si conditiile
legale si pentru a continua procesul de
setare, dati click pe | Agree.

e Pentru a refuza termenii si conditiile
legale si pentru a opri procesul de setare,
dati click pe I Disagree.

Editati informatiile referitoare la contul
dumneavoastra:

e User ID: Introduceti un nume de utilizator
personal. Acest nume de utilizator va fi
User ID-ul cu care accesati contul si prima
parte a adresei de e-mail pentru
terminalul mobil.

Friendly Name: Introduceti numele care
doriti sa apara in campul From al
mesajelor e-mail trimise. Daca nu editati
un nume, adresa dumneavoastra de
e-mail va apdrea automat in campul
From.

Password: Introduceti o parola personala
de acces. Parolele trebuie sa contina intre
4 si 16 caractere. Parolele tin cont de
majuscule si nu pot contine caractere cu
diacritice.

 Re-enter Password: Reintroduceti parola.
Nota: Notati-va numele de utilizator si
parola si pastrati-le intr-un loc sigur. Va

trebui sa introduceti aceste informatii de
fiecare data cand accesati contul.



7. Selectati o intrebare secretd. Daca va uitati
parola, va va fi afisatd aceastd intrebare.

8. Introduceti un rdspuns pentru intrebarea
secretd.

9. Dati click pe Submit.

10. Dati click pe Done.

11. Efectuati una dintre urmatoarele operatii:

e Pentru a primi mesaje e-mail pe

terminalul mobil de la alte conturi
de e-mail, dati click pe Add Account.
Consultati capitolul "Primirea mesajelor
de la alte conturi de e-mail” de la pagina
7 pentru mai multe informatii.

 Pentru a accesa contul fara a mai adauga

alte conturi de e-mail, dati click pe
Continue.

Accesul la cont

Accesati contul dumneavoastra BlackBerry de la

Orange pentru internet e-mail pentru a gestiona

setarile si optiunile mesajelor.

1. Tn browser-ul de pe computer, introduceti
adresa web oferitd de Orange
(www.blackberry.orange.ro).

2. Introduceti informatiile referitoare la contul
dumneavoastra.

¢ User ID: Introduceti numele de utilizator
pentru contul dumneavoastra.

¢ Parola: Introduceti parola pentru contul
dumneavoastra.

3. Dati click pe Login.

Primirea mesajelor de la alte

conturi de e-mail

Configurati-vd contul BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail pentru a extrage mesajele
dintr-un cont de e-mail existent si pentru a le
primi pe terminalul mobil. Puteti adduga pana la
zece conturi de e-mail diferite.

Nota: In functie de furnizorul dumneavoastra de
servicii internet (ISP) sau de administratorul de
sistem, e posibil sd nu puteti adduga anumite
tipuri de conturi.

1. Accesati contul dumneavoastra BlackBerry
de la Orange pentru internet e-mail.
Consultati capitolul “Accesul la cont” de la
pagina 7 pentru mai multe informatii.

2. Pe bara de meniu, dati click pe Profile.

3. Tn sectiunea E-mail Accounts, dati click pe
Add Account.

4. Introduceti informatiile pentru contul pe
care doriti sa-| addugati.
e E-mail Address: Introduceti adresa de

e-mail completa a contului.

 User Name: Introduceti numele de
utilizator cu care va inregistrati (de
exemplu, bogdanpopescu sau
domeniubogdanpopescu).

* Password: Introduceti parola.
* Re-enter Password: Reintroduceti parola.
5. Dati click pe Submit.

6. In functie de contul addugat, vi se poate
solicita sd selectati un tip de cont.

7. Dati click pe Submit.

8. In functie de tipul de cont selectat, vi se pot
solicita urmatoarele informatii:



E-mail Server: Introduceti adresa
serverului de e-mail pentru furnizorul
dumneavoastra de servicii internet (de
exemplu, mail.numeisp.ro). Daca nu
cunoasteti adresa, contactati-va
furnizorul de servicii internet.

Port Number: Introduceti numarul
corespunzator portului. Dacd nu
cunoasteti numarul, contactati-va
furnizorul de servicii internet.

Outlook Web Access URL: Introduceti
adresa web pentru contul dumneavoastrad
Microsoft Outlook.

Mailbox Name: Introduceti numele
contului dumneavoastra de e-mail
Microsoft Outlook.

iNotes™ URL: Introduceti adresa de web
pentru contul dumeavoastra de e-mail
IBM Lotus Notes.

Leave messages on mail server: Debifati
aceasta casetd de selectare daca nu doriti
sa salvati pe serverul de e-mail mesajele
care sunt trimise terminalului
dumneavoastrd mobil.

Nota: Daca stergeti un mesaj de pe
terminalul mobil, nu-I veti mai putea
recupera.

Utilizare SSL: Activati codarea de tip
Secure Sockets Layer pentru a extrage
mesajele din acest cont, daca acest lucru
este permis de furnizorul dumneavoastra
de servicii internet.

Nota: Daca adaugati un cont de e-mail
Microsoft Outlook sau IBM Lotus Notes, vi
se poate solicita instalarea pe computer a
aplicatiei BlackBerry Mail Connector. Urmati
instructiunile de pe ecran. Consultati

capitolul “Ce este BlackBerry Mail
Connector?” de la pagina 18 pentru mai
multe informatii.

9. Dati click pe Submit.

Instalarea BlackBerry Desktop

Software
Instalati BlackBerry Desktop Software pentru
efectuarea uneia dintre urmatoarele operatii:

e sincronizarea elementelor PIM (Personal
Information Management) precum contacte,
activitati si intalniri

e salvarea si restaurarea datelor din terminal

e incdrcarea de noi programe pe terminal
precum software-ul de sistem actualizat,
jocuri si programe de management ale unor
terte informatii personale

e incdrcarea acumulatorului terminalului mobil
utilizand computerul. Pentru instalarea
BlackBerry Desktop Software, se vor aplica
urmatoarele cerinte de sistem:

* Un computer cu procesor compatibil
Intel®-486 sau mai performant,
compatibil cu USB 1.1 sau o versiune
ulterioara

e Windows®98, Windows ME, Windows
2000, sau Windows XP

* Port USB

* Daca utilizati Windows 98 (nu Windows
98 Second Edition), trebuie sa descarcati
update-ul DCOM 98 versiunea 1.3 de pe
www.microsoft.com/com/default.mspx
pentru ca driverul USB sa poatd
functiona.



Introduceti CD-ul de instalare BlackBerry
Desktop Software in unitatea CD-ROM a
computerului.

Urmati instructiunile de pe ecran.

« Selectati BlackBerry Internet Service ca
optiune de setare a contului de e-mail.
La finalizarea instalarii, conectati capatul
ingust al cablului USB la terminalul mobil.
Conectati capatul mai lat al cablului USB la
un port USB disponibil al computerului
dumneavoastra.
Dati click pe Start.

Dati click pe Programs>BlackBerry>Desktop
Manager.

Nota: Pentru a afla mai multe informatii despre

functiile BlackBerry Desktop Software, dati
click pe Help>Desktop Help Contents.



Setarea e-mailului cu BlackBerry Enterprise Solution

Administratorul dumneavoastrd de sistem va
poate configura terminalul mobil sau poate fi
necesar sa folositi una dintre metodele descrise
mai jos pentru a integra un cont de e-mail
compatibil in terminalul BlackBerry.

Utilizarea Enterprise Activation
Daca administratorul de sistem v-a dat o parola
pentru activare, va puteti integra contul e-mail
direct de pe terminalul mobil.

1. Verificati daca terminalul mobil este
conectat la reteaua Orange si dacd va aflati
intr-o zona cu semnal.

2. Pe terminalul mobil dati click pe Enterprise
Activation.

3. Introduceti adresa contului de e-mail.

4. Introduceti parola de activare oferitd de
administratorul dumneavoastra de sistem.

5. Dati click pe Activate.

Nota: Administratorul de sistem va poate solicita
instalarea programului BlackBerry Device
Manager pe computer pentru reducerea cantitatii
de date trimise prin intermediul retelei mobile
cand terminalul mobil este conectat la computer.

Utilizarea BlackBerry Desktop

Software

Daca administratorul de sistem nu v-a pus la
dispozitie o parold de activare, puteti instala
BlackBerry Desktop Software pe computer pentru
a va integra contul de e-mail pe terminalul
mobil.

Pentru instalarea BlackBerry Desktop Software,
se vor aplica urmatoarele cerinte de sistem:
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e Un computer cu procesor compatibil Intel® -
486 sau mai performant, compatibil cu USB
1.1 sau o versiune ulterioara

e Windows®98, Windows ME, Windows 2000
sau Windows XP

e Port USB

e Daca utilizati Windows 98 (nu Windows 98
Second Edition), trebuie sa descarcati
update-ul DCOM 98 versiunea 1.3 de pe
www.microsoft.com/com/default.mspx
pentru ca driverul USB sa poata functiona

1. Introduceti CD-ul de instalare BlackBerry
Desktop Software in unitatea CD-ROM a
computerului.

2. Urmati instructiunile de pe ecran
* Selectati BlackBerry Enterprise Server sau
BlackBerry Desktop Redirector ca optiune
de integrare a contului de e-mail.
e Selectati BlackBerry Enterprise Server ca
optiune de redirectionare a e-mail-ului.
3. Lafinalizarea instaldrii, conectati capatul
ingust al cablului USB la terminalul mobil.
4. Conectati capdtul mai lat al cablului USB la
un port USB disponibil al computerului
dumneavoastra.

5. Dati click pe Start.

6. Selectati Programs>BlackBerry>Desktop
Manager

» Cand vi se solicita generarea unei chei de

criptare, urmati instructiunile de pe ecran.

Nota: Pentru a afla mai multe informatii despre
functiile BlackBerry Desktop Software, dati click
pe Help>Desktop Help Contents.



Cum sa...

Efectuati apeluri

Introduceti un numar de telefon in ecranul
Principal. Apasati tasta Send. Pentru a incheia un
apel, apasati tasta End.

Nota: Apasati tasta Send indiferent unde va
aflati in meniu pentru a deschide ecranul
Telefon.

Selectati un contact, un numar din istoricul
apelurilor sau link-ul catre un numar de telefon
din orice ecran si apdsati tasta Send pentru a
efectua un apel. Pentru a comuta intre difuzor si
cascd in timpul unei convorbiri, apdsati tasta
Difuzor.

Trimiteti mesaje e-mail

Trebuie sa setati un cont de e-mail pentru

terminalul dumneavoastra mobil inainte de a

trimite si primi mesaje e-mail. Consultati

capitolul "Alegerea optiunii de setare a

e-mail-ului” de la pagina 5 pentru mai multe

informatii.

1. Tn lista de mesaje, dati click pe rotita de
navigare.

2. Dati click pe Compose E-mail.

3. Tn campul To, introduceti o adresa e-mail
sau un nume de contact.

4. Scrieti mesajul.
5. Dati click pe rotita de navigare.
6. Dati click pe Send.

Nota: Daca terminalul mobil are configurat mai
mult de un cont de e-mail, puteti selecta contul
din care se va trimite mesajul. In partea de sus a
mesajului, in cdmpul Send Using, apdsati tasta
Space pana la aparitia contului de e-mail dorit.

Trimiteti mesaje PIN

Un cod personal de indentificare (PIN - Personal
|dentification Number) este alocat in mod unic
pentru fiecare terminal mobil BlackBerry din
retea. Cunoscand PIN-ul unui alt utilizator de
terminal BlackBerry, puteti trimite un mesaj PIN
persoanei respective. Pentru a afla PIN-ul
terminalului dumneavoastra BlackBerry, in
optiunile terminalului, dati click pe Status.

1. In lista de mesaje, dati click pe rotita de
navigare.

2. Dati click pe Compose PIN.

3. Tn campul To, introduceti un PIN sau numele
unui contact.

4. Scrieti mesajul.
Dati click pe rotita de navigare.
6. Dati click pe Send.

Trimiteti mesaje scrise (SMS)
1. n lista de mesaje, dati click pe rotita de
navigare.

Dati click pe Compose SMS.
Dati click pe [Use Once].

Dati click pe SMS.

Dati click pe Phone.
Introduceti numarul de telefon.
Dati click pe rotita de navigare.

Dati click pe Continue.
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Scrieti mesajul.

©

Dati click pe rotita de navigare.

Dati click pe Send.



Nota: Daca ati addugat contacte in agenda,
puteti selecta un contact din lista dupa ce dati
click pe Compose SMS.

Trimiteti mesaje multimedia (MMS)
1. nlista de mesaje, dati click pe rotita de
navigare.

Dati click pe Compose MMS.
Dati click pe [Use Once].
Dati click pe MMS.

ok N

Selectati metoda de trimitere a mesajului
MMS.

6. Introduceti numdrul de telefon sau adresa
de e-mail.

7. Dati click pe rotita de navigare.
8. Dati click pe Continue.

9. Scrieti mesajul.

10. Dati click pe rotita de navigare.

11. Dati click pe Attach Address, Attach
Appoitment sau Attach Picture.

12. Dati click pe contact, intdlnire sau imagine.
13. Dati click pe Continue.

14. Dati click pe rotita de navigare.

15. Dati click pe Send.

Nota: Daca ati addugat contacte in agendd,
puteti selecta un contact din listd dupa ce dati
click pe Compose MMS.

Adaugati contacte
1. Tn agenda (Address Book), dati click pe
rotita de navigare.

2. Dati click pe New Address.

3. Introduceti informatiile despre contact.

4. Dati click pe rotita de navigare.

5. Dati click pe Save

Adaugati contacte din cartela SIM

in agenda

Daca aveti salvate contacte pe cartela
dumneavoastra SIM, puteti copia aceste
informatii in agenda terminalului mobil.

1. Tn agendi (Address Book), dati click pe
rotita de navigare.

2. Dati click pe SIM Phone Book.

3. Dati click pe rotita de navigare. Dati click pe
Copy All To Address Book.

Accesati pagini web

1. Tn browser, dati click pe rotita de navigare.
2. Dati click pe Go To.

3. Introduceti adresa de web.

4. Dati click pe rotita de navigare.

5. Dati click pe OK.

Nota: Pentru introducerea unui punct, apasati
tasta Space. Pentru introducerea unui semn slash
(), apdsati tasta Shift si tasta Space in acelasi
timp.

Caseta de dialog Go To urmadreste adresele de
web introduse de dumneavoastra. Pentru a vizita
0 pagind web din listd, dati click pe adresa de
web si apoi dati click pe OK.

Setati parola pe terminalul mobil
1. In optiunile terminalului, dati click pe
Security Options.

2. Dati click pe General Settings.

3. Setati campul Password pe Enabled.



Setati celelalte optiuni de siguranta.

Dati click pe rotita de navigare.

Dati click pe Save.

Introduceti parola dorita de dumneavoastra.

Dati click pe rotita de navigare.
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Reintroduceti parola pentru verificare.

10. Dati click pe rotita de navigare.

Blocati si deblocati terminalul
Dupd setarea unei parole pentru terminalul
mobil, din ecranul Principal, dati click pe Lock.

Pentru deblocarea terminalului mobil, rulati
rotita de navigare in ecranul Lock. Dati click pe
Unlock. Introduceti parola si apdsati tasta Enter.

Nota: Cand terminalul mobil este blocat, puteti
efectua un apel de urgenta fara apelarea efectiva
a numarului de acces de urgenta. Dati click pe
Emergency Call. Dati click pe Yes.

Setati data si ora
1. Tn optiunile terminalului, dati click pe
Date/Time.

2. Setati campul Time Zone.

w

Tn cadmpul Date/Time Source, selectati sursa
dorita pentru actualizarea datei si orei.

Dati click pe rotita de navigare.
Dati click pe Update Time.

Dati click pe rotita de navigare.
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Dati click pe Save.

Nota: Pentru setarea manuald a datei si orei,
setati campul Date/Time Source pe Off. Setati
celelalte cdmpuri din ecranul Date/Time pentru
afisarea datei si orei corecte. Salvati modificarile.

Activati un profil
In lista de profile, dati click pe un profil de
notificare. Dati click pe Enable.

Notad: Pentru schimbarea rapida a profilului de
notificare curent, selectati un profil. Apdsati tasta
Space.

Porniti sau opriti Bluetooth

Pentru pornirea Bluetooth®, dati click pe
Bluetooth n optiunile terminalului. Dati click pe
rotita de navigare. Dati click pe Enable
Bluetooth.

Pentru oprirea Bluetooth, dati click pe Bluetooth

in optiunile terminalului. Dati click pe rotita de
navigare. Dati click pe Disable Bluetooth.

Va conectati la alt terminal

compatibil Bluetooth
1. Tn optiunile terminalului, dati click pe
Bluetooth.

2. Dati click pe rotita de navigare.

3. Dati click pe Add Device.

4. Dati click pe numele unui terminal
compatibil Bluetooth.

5. In campul Enter passkey for <device name>,
introduceti o parola.

6. Introduceti aceeasi parola pe terminalul
compatibil Bluetooth cu care se face
asocierea.

Nota: Verificati daca terminalul compatibil
Bluetooth cu care se doreste asocierea se afla la
distanta necesara pentru conectare.

Numele terminalelor mobile compatibile
Bluetooth cu care s-a facut deja asocierea apar in
lista de terminale mobile compatibile Bluetooth.
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Acestea nu apar in lista de terminale compatibile
Bluetooth care apare in momentul in care dati
click pe Add Device.

Primiti asistenta in legatura cu alte
functii

Pentru a accesa o lista de subiecte asociate
programului pe care il utilizati, dati click pe rotita
de navigare in programul respectiv. Dati click pe
Help.

Pentru a deschide lista principala de subiecte
pentru toate programele, din orice ecran Help,
dati click pe rotita de navigare. Dati click pe
Index.



intrebari frecvente

De ce nu porneste terminalul mobil?

Este posibil sa nu fie pornit. Apdsati butonul
Power. Este posibil ca acumulatorul sa nu fie
incércat. Consultati capitolul “Incdrcarea
acumulatorului” de la pagina 4 pentru mai multe
informatii.

De ce terminalul meu mobil nu se incarca?
Nu este bine conectat. Verificati daca toate
cablurile si stecdrele sunt complet introduse in
porturi si prizele de curent. Consultati capitolul
“Incarcarea acumulatorului” de la pagina 4
pentru mai multe informatii.

Acumulatorul nu este introdus corespunzator.
Scoateti si reintroduceti acumulatorul. Verificati
dacd se aliniaza conectorii. Consultati capitolul
“Introducerea acumulatorului” de la pagina 3
pentru mai multe informatii.

Dacd va conectati terminalul mobil la computer
pentru incarcare, verificati daca este pornit
computerul. Daca va conectati terminalul mobil
la computer folosind un hub USB, hub-ul trebuie
sa fie alimentat separat pentru a furniza curent
suficient pentru incarcarea terminalului mobil.

Pot sa incarc terminalul mobil conectandu-l
la computer?

Dacd ati instalat BlackBerry Desktop Software
sau BlackBerry Device Manager pe computer
puteti conecta terminalul mobil la computer
pentru incarcarea acumulatorului.

1. Verificati daca este pornit computerul.

2. Conectati capatul mai ingust al cablului USB
la terminalul mobil.

3. Conectati capatul mai lat al cablului USB la
un port USB disponibil pe computerul
dumneavoastra.

Nota: Pentru mai mult ajutor privind conectarea
terminalului la computer, dati click pe Help in
Desktop Software pentru a accesa BlackBerry
Desktop Software Onlline Help.

De ce nu pot sa trimit sau sa primesc mesaje
e-mail?

Verificati daca terminalul dumneavoastra este
conectat la retea si dacd va aflati intr-o zona cu
semnal. Consultati capitolul "Conectarea la
reteaua mobild” de la pagina 4 pentru mai multe
informatii.

Verificati daca ati setat un cont de e-mail
corespunzator pentru utilizarea impreund cu
terminalul dumneavoastra mobil. Consultati
capitolul "Alegerea optiunii de setare a
e-mail-ului” de la pagina 5 pentru mai multe
informatii.

Dacd utilizati BlackBerry de la Orange pentru
internet e-mail, accesati contul. Consultati
capitolul "Accesul la cont” de la pagina 7 pentru
mai multe informatii.

* Verificati daca nu cumva mailbox-ul contului
dumneavoastrd BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail si-a depasit limita
admisa.

e Trimiteti un Service Book pentru reactivarea
contului. Din bara de meniu selectati Profile
si dati click pe Send Service Book.

Daca tot nu puteti trimite si primi mesaje e-mail,

resetati-va terminalul mobil scotand si

reintroducand acumulatorul.

Nota: Pentru mai multe indicatii privind
trimiterea si primirea de mesaje e-mail, dati click
pe rotita de navigare in lista de mesaje. Dati click
pe Help>E-mail Messages.



Pot sa integrez un cont de e-mail Microsoft
Outlook, IBM Lotus Notes sau Novell
GroupWise in terminalul mobil daca nu am
acces la un BlackBerry Enterprise Solution?
Daca utilizati Microsoft Outlook (Workgroup
installation) cu un cont de e-mail pe un
Microsoft Exchange Server versiune 5.5 sau mai
noua si terminalul dumneavoastra mobil nu are
acces la un BlackBerry Enterprise Solution, este
posibil ca administratorul de sistem sa va
permitd instalarea BlackBerry Desktop Redirector
pe computer pentru integrarea contului de e-mail
in terminalul dumneavoastra mobil.

Pentru a integra contul de e-mail in terminalul
mobil cu BlackBerry Desktop Redirector, la
instalarea BlackBerry Desktop Software, selectati
BlackBerry Desktop Redirector ca optiune pentru
redirectionarea mesajelor. Consultati capitolul
“Utilizarea BlackBerry Desktop Software” de |a
pagina 10 pentru mai multe informatii despre
instalarea BlackBerry Desktop Software.

Computerul dumneavoastrd trebuie sa fie pornit
si BlackBerry Desktop Redirector trebuie sa ruleze
pentru a trimite si primi mesaje pe terminalul
mobil.

Pot sa aleg ca modalitate de configurare
atat BlackBerry Enterprise Solution, cat si
BlackBerry de la Orange pentru internet
e-mail?

Daca abonamentul dumneavoastra BlackBerry de
la Orange permite setarea e-mail-ului utilizand
mai mult decat un serviciu, urmati pasii din
“Setarea e-mail-ului cu BlackBerry Enterprise
Solution” de la pagina 10 si apoi urmati pasii din
“Setarea e-mail-ului cu BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail” de la pagina 6.

Contactati Serviciul Clienti Orange pentru mai
multe informatii despre disponibilitatea si tarifele
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abonamentelor cu BlackBerry Enterprise Solution
si cu BlackBerry de la Orange pentru internet
e-mail.

Cum resetez terminalul?

Pentru resetarea hardware-ului si a programelor
terminalului, scoateti si apoi reintroduceti
acumulatorul.

Cum curat ecranul?

Curatati ecranul si terminalul doar cu o carpd
moale uscatd. Nu folositi lichid, substante de
curdtire cu aerosoli sau solventi pe sau in
apropierea terminalului dumneavoastra mobil.
Deconectati cablurile din computer si orice alte
accesorii din priza electricd inainte de curatare.

Nota: Consultati brosura Informatii despre
Sigurantd si Produs care insoteste terminalul
pentru a afla mai multe informatii despre
intretinerea acestuia.

De unde pot cumpara accesorii pentru
terminalul meu?

Puteti cumpara accesorii pentru terminalul
dumneavoastra online la:
www.shopblackberry.com

Nota: Folositi doar accesorii agreate de Research
In Motion (RIM) pentru a fi folosite cu modelul
dumneavoastra de terminal. Folosirea oricaror
alte accesorii neaprobate de RIM pentru modelul
dumneavoastrd de terminal poate anula orice
acord sau garantie aplicabila terminalului si
poate fi periculoasa.

De unde pot descarca jocuri si tonuri de apel
pentru terminalul meu?

Multi furnizori ofera online jocuri, tonuri de apel
si alte programe pentru terminalul
dumneavoastrd. Puteti descarca noi programe
utilizdnd browser-ul terminalului mobil sau
descdrcandu-le pe computer si incarcandu-le pe



terminal cu Application Loader din BlackBerry
Desktop Software.

De exemplu, puteti vizita mobile.blackberry.com
folosind browser-ul de pe terminalul mobil.

Nota: Folosirea altor software-uri pe terminalul
mobil va fi supusa acceptarii de cdtre
dumneavoastrd a termenilor unor licente de
software separate pentru acele produse sau
servicii, dacd este cazul. Orice produse sau
servicii terte furnizate impreuna cu produsele si
serviciile RIM sunt oferite “ca atare”. RIM nu face
interventii, nu conditioneaza si nu garanteaza
absolut nimic in legaturd cu produsele sau
serviciile terte si RIM nu isi asuma nici o
responsabilitate Tn legatura cu acestea chiar daca
RIM a fost avertizat cu privire la posibile pagube
sau poate anticipa producerea unor asemenea
pagube.

De ce se stinge ecranul terminalului mobil?
Cand nu folositi terminalul pentru o anumita
perioadd de timp, ecranul se stinge pentru
conservarea puterii acumulatorului. Rulati rotita
de navigare sau apdsati orice tasta pentru
activarea ecranului.



BlackBerry de la Orange pentru
internet e-mail - intrebari frecvente

Ce este BlackBerry Mail Connector?
BlackBerry Mail Connector este un program pe
care este posibil sa fie nevoie sa il instalati pe
computerul dumneavoastrd pentru a facilita
accesul pentru BlackBerry de la Orange pentru
internet e-mail la contul de e-mail Microsoft
Outlook sau IBM Lotus Notes atunci cand
serverul de e-mail se afla sub protectie firewall.

BlackBerry Mail Connector este creat pentru
accesarea si copierea mesajelor dumneavoastra
de pe un server de e-mail si trimiterea lor la
BlackBerry de la Orange pentru internet e-mail.

Procesul de setare a contului de e-mail

BlackBerry de la Orange pentru internet e-mail

este creat in asa fel incat sa detecteze automat

daca este necesara folosirea BlackBerry Mail

Connector, pentru a vi se solicita instalarea

aplicatiei.

De ce nu pot adauga un alt cont de e-mail?

Verificati dacd acel cont de e-mail este

compatibil cu POP3 sau IMAP4. Contactati-va

furnizorul de servicii internet pentru mai multe
informatii despre tipurile de cont pe care le
puteti adduga.

Cum actualizez informatiile referitoare la

contul meu si cum setez optiunile

suplimentare?

1. Accesati contul BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail. Consultati capitolul
“Accesul la cont” de la pagina 7 pentru mai
multe informatii.

2. Folositi acest site web pentru a seta
optiunile suplimentare privind contul si
mesajele care includ:

reactivarea contului

schimbarea parolei

* Ccrearea unei semnaturi pentru e-mail

* setarea optiunilor pentru mesaje trimise
* transferul pe un nou terminal mobil

Consultati BlackBerry Internet Service Online
Help pentru mai multe informatii despre setarea
acestor optiuni.

Cum schimb sau actualizez terminalul mobil
pe care vreau sa il folosesc impreuna cu
contul meu?

Contul dumneavoastra este asociat cu un anumit
terminal mobil. Tn cazul in care schimbati
terminalul, trebuie sa actualizati PIN-ul
terminalului asociat contului dumneavoastra sau
sa va apelati furnizorul de servicii pentru
stergerea contului. Pentru aceasta, trebuie sa
accesati contul BlackBerry de la Orange pentru
internet e-mail. Consultati capitolul "Accesul la
cont" de la pagina 7 pentru mai multe
informatii. Consultati BlackBerry Internet Service
Online Help pentru mai multe informatii despre
schimbarea terminalului.

De ce este plin mailbox-ul meu?

Contul dumneavoastra BlackBerry de la Orange
pentru internet e-mail are o limitd admisd. Pentru
a evita atingerea acestei limite, goliti periodic
mailbox-ul sau setati reguli de stergere automata
a mesajelor in functie de vechime.

Pentru vizualizarea spatiului disponibil in
mailbox-ul dumneavoastrd sau pentru setarea
regulilor de stergere automatd a mesajelor in
functie de vechime, accesati contul BlackBerry
de la Orange pentru internet e-mail. Dati click pe
Manage Folders. Consultati BlackBerry Internet
Service Online Help pentru informatii privind
gestionarea contului si stergerea mesajelor.



Cum gasesc mai multe informatii despre
gestionarea contului meu?

Accesati contul BlackBerry de la Orange pentru
internet e-mail. Consultati capitolul "Accesul la
cont" de la pagina 7 pentru mai multe
informatii.

Consultati BlackBerry Internet Service Online
Help pentru informatii despre gestionarea
contului.

Pentru asistenta suplimentara BlackBerry si
informatii despre depanare:

www.blackberry.com/support



Aceastd documentatie a fost tradusa de Orange Romania SA. Research In Motion Limited, filialele si
partenerii sdi (denumiti in ansamblu “RIM") nu au controlat si nu sunt responsabile pentru continutul
acestui material, incluzand, dar fard a se limita la acestea, corectitudinea informatiei, respectarea
drepturilor de autor, legalitatea, moralitatea, linkurile sau orice alt aspect din continutul acestuia. Orice
contracte cu terti, incluzand, dar fard a se limita doar la acestea, respectarea licentelor si a termenilor si
conditiilor respective se incheie doar intre Orange Romania SA si terti. RIM nu este rdspunzatoare sau
pasibila in nici un fel in cadrul acestor relatii contractuale. RIM isi rezerva dreptul de a schimba periodic
informatiile care sunt incluse in documentatie. Totusi, RIM nu se obligd sa asigure aceste schimbari
intr-un anumit timp sau chiar deloc. Terminalul tau mobil poate diferi fatd de descrierile cuprinse in acest
document.
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