Conditii generale de utilizare
LIBON

Introducere

,LIBON” este un serviciu (denumit in continuare ,Serviciul’) care ofera o mesagerie vocala si o agenda
imbunatatite, combinate cu functii conectate la internet.

Acesta ofera (in functie de tara in care este disponibila Aplicatia):
- facilitatea de a gestiona si dezvolta agenda pentru Contacte

- actualizari dinamice intre utilizatorii conectati simultan la Serviciu
- un serviciu de mesagerie Tmbunatatit

- pentru Ultilizatori, posibilitatea de a (i) efectua si primi apeluri vocale prin Internet intre Utilizatorii
Serviciului (VOIP Libon) si (ii) efectua apeluri vocale catre persoane care nu sunt utilizatori ai LIBON
(VOIP Out).

Serviciul este oferit de ,France Telecom”, o companie cu raspundere limitata, cu un capital social de
10.595.541.532 EUR, inregistrata la Registrul comertului din Paris cu nr. 380 129 866, avand sediul la
adresa 78 rue Olivier de Serres 75015 Paris, Franta (denumit in continuare ,Furnizorul serviciului”).

Serviciul, disponibil prin descarcarea aplicatiei LIBON pentru telefoane mobile din magazinul de
aplicatii, este destinat oricarei persoane adulte, care este abonata la un Operator de servicii de
comunicatii mobile si doreste sa foloseasca Serviciul pentru nevoile proprii, utilizarea fiind strict
personala si necomerciala.

Accesare si utilizarea Serviciului sunt supuse prezentelor Conditii generale de utilizare, care sunt
acceptate Tn mod expres de catre Utilizator prin nregistrarea sa in vederea furnizarii Serviciului.

Clauza 1 - Definitii

In cadrul acestor Conditii de utilizare generale, in afara cazului in care se mentioneaza altfel, urmétorii
termeni au urmatoarele semnificatji atribuite lor prin prezenta clauza:

Aplicatie: se refera la aplicatia software cunoscuta sub numele de ,LIBON”, care ofera acces la
Serviciu. Aplicatia este disponibila Tn versiunea gratuita sau in versiunea pre-platita, iar Utilizatorul
alege sa o descarce pe dispozitivul sau.

Cont: se refera la un spatiu accesibil din cadrul Serviciului, Tn care sunt stocate urmatoarele informatji:
- profilul Utilizatorului, aga cum este acesta inregistrat;

- datele de identificare ale Utilizatorului;

- datele de comunicare personale, ale Utilizatorului (mesajele vocale, mesajele text etc. ce pot fi sterse
partial sau in intregime de catre Utilizator din Serviciu)

- Contactele pe care Utilizatorul le-a sincronizat in cadrul Contului sau.

Utilizatorii Tsi acceseaza contul identificandu-se in cadrul Serviciului cu numarul de telefon mobil si
adresa de e-mail (denumite si ,Identificator” sau ,ID”) si parola.

Contacte: se refera la toate (i) numele de familie, prenumele sau numele de companii si (ii)
informatiile de contact si alte date ale persoanelor fizice si/sau juridice inregistrate de Utilizator in
agenda dispozitivului sau si sincronizate cu agenda avansata propusa de Serviciu.

Dispozitiv: se refera la orice dispozitiv mobil compatibil cu sistemele de operare mentionate in Portal
sau pe alte mijloace de informare. Acest Dispozitiv poate fi conectat la Internet prin intermediul
Retelei.



Retele: se refera la orice retea de comunicatii electronice deschisa publicului si operata de un
Operator, indiferent de tehnologia sau standardele utilizate de o asemenea retea (cablu, satelit, banda
larga, fibra optica, GSM, GPRS, EDGE, UMTS, Wi-Fi, WIMAX etc.).

Operator de servicii mobile: se refera la operatorul local de telefonie mobila, de la care Utilizatorul a
contractat servicii de telecomunicatjii mobile pentru a putea efectua sau primi apeluri prin reteaua de
telecomunicatii mobile, inclusiv comunicatji de date.

Portal: se refera la site-ul web www.libon.com, de pe care Utilizatorul poate accesa serviciul.

Oferta Premium: se refera la functionalitatile serviciului LIBON, disponibile pentru Utilizator in
schimbul unui abonament.

Retele de socializare: se refera la toate serviciile de comunicatii electronice disponibile publicului
online, bazate pe comunitati cu interese speciale si care ofera functii de partajare sau pentru
comunitati.

Serviciul sau Serviciul Libon: se refera la serviciul denumit ,LIBON”, care ofera functionalitaf;
combinate, cu caracteristici inovatoare, inclusiv Portalul, conform descrierii din sectiunea 4, de mai jos.

Furnizorul Serviciului: se refera la compania France Telecom S.A.

Utilizator: se refera la o persoana adulta, care se aboneaza la Serviciu pentru propriile sale nevoi, in
scop strict personal si ne-comercial.

Mesaje vocale: se refera la mesajele vocale lasate in sistemul de mesagerie vocala ,LIBON” de catre
0 persoana care a apelat numarul Utilizatorului (printr-un apel normal sau VOIP) si a decis sa lase un
mesaj vocal.

VOIP: se refera la functionalitatea LIBON care permite Utilizatorului sa realizeze si/sau sa primeasca
apeluri vocale prin functia VOIP LIBON si/sau VOIP OUT.

VOIP LIBON: se refera la functionalitatea LIBON care i permite Utilizatorului sa realizeze si/sau sa
primeasca apeluri vocale prin Internet, de la alii utilizatori, indiferent de pozitia sa geografica.

VOIP OUT: se refera la functionalitatea LIBON care 1i permite Utilizatorului sa realizeze apeluri vocale
prin Internet catre persoane care nu sunt Utilizatori si care necesita interconectarea cu retelele de
telecomunicatii fixe sau mobile.

Clauza 2 - Scopul

Scopul acestor conditii de utilizare generale este sa stabileasca un set de reguli conform carora:
- Serviciul este pus la dispozitia Utilizatorilor;
- Utilizatorii pot utiliza Serviciul.

Clauza 3 — Accesul la Serviciu
3.1 Cerinte tehnice si trafic de date
Utilizarea Serviciului prin intermediul Aplicatiei necesita un Dispozitiv compatibil.

Caracteristicile abonamentului de servicii mobile al Utilizatorului (dependent de Operatorul de servicii
de comunicatii mobile) trebuie sa permita accesul la serviciul VOIP.


http://www.libon.com/

Utilizatorul trebuie sa activeze un ,serviciu de internet” in cadrul abonamentului sau de servicii de
comunicatji mobile, sa detina un software (care ar putea fi ob{inut in schimbul unei taxe), precum si sa
instaleze actualizarile si upgrade-urile necesare.

Utilizarea Serviciului implica utilizarea unui echipament hardware, software si acces la Internet si la
reteaua mobilda. Abilitatea Utilizatorului de a accesa Serviciul poate fi afectata de performantele
oricareia dintre aceste componente.

Dispozitivele trebuie sa aiba minim sistemele de operare mentionate in Portal sau pe alte mijloace de
comercializare.

Utilizatorul ia cunostinta despre aceste cerinte si accepta faptul ca respectarea acestor cerinte (care
pot fi modificate periodic) constituie responsabilitatea sa exclusiva. Serviciul face parte din Serviciul
,LIBON”. Totusi, achizitionarea sau obtinerea de catre Utilizator a oricarui produs sau serviciu (inclusiv
a Serviciului ,LIBON”) nu va putea fi interpretata drept garantie a faptului ca Utilizatorul va putea
accesa Serviciul.

Utilizarea Serviciului se va face prin intermediul unor transmisii de servicii de date de la si catre
Dispozitiv si poate presupune costuri asociate traficului de internet. In consecints, se recomanda ca
Utilizatorul sa consulte conditiile de utilizare generale si speciale ale Operatorului sau de servicii de
comunicatii mobile Tnainte de a utiliza acest Serviciu, pentru a se asigura ca traficul de internet
generat de accesarea Serviciului se ncadreaza in ,utilizarea rezonabilda” a Dispozitivului. Furnizorul
Serviciului nu va putea fi tras la raspundere pentru traficul excesiv de date, deoarece conditiile de
accesare a retelei Internet si a retelei mobile sunt stipulate prin contractul dintre Utilizator si Operatorul
sau de servicii de comunicatii mobile. Utilizatorul trebuie sa aleaga o oferta de servicii de comunicatii
mobile care sa includa trafic de date suficient. Se recomanda ca Utilizatorul sa se consulte cu
Operatorul de servicii de comunicatii mobile pentru a alege oferta adecvata.

3.2 Deschiderea unui cont si activarea serviciului

Pentru a putea accesa si utiliza integral Serviciul, Utilizatorul trebuie sa se aboneze prin intermediul
Serviciului, furnizand urmatoarele informatji, in cadrul unui formular de nregistrare, pentru a i se
inregistra contul:

- numele si prenumele

- un numar de telefon mobil, care va reprezenta numele de utilizator

- adresa de e-mail

- 0 parola

Numele si prenumele inregistrate trebuie: (a) sa nu incalce drepturile de autor, marcile comerciale sau
alte forme de proprietate intelectuald apartindnd unor terti, (b) sa nu incalce dreptul la intimitate sau
alte drepturi ale altor persoane, (c) sa nu uzurpe identitatea altor persoane sau a altor Utilizatori, (d) sa
nu aiba efecte negative asupra ordinii si moralei publice si sa nu incalce alte legi si reglementari n
vigoare.

Utilizatorii Tsi asuma responsabilitatea de a se asigura ca informatiile comunicate la momentul
inregistrarii sunt corecte si vor reflecta intotdeauna situatia reala (inclusiv in cazul unor modificari
viitoare). In cazul in care un Utilizator furnizeaza informatii false, imprecise sau incomplete, Furnizorul
Serviciului are dreptul de a anula contul imediat ce ia la cunostin{a de o asemenea stare de culpa.

Utilizatorul trebuie sa pastreze stricta confidentialitate a numelui de utilizator si parolei sale.

Mai mult, Utilizatorii trebuie, pentru a-si valida abonamentul la Serviciu, sa citeasca cu atentie aceste
Conditii generale de utilizare si sa le accepte inainte de utilizarea Serviciului.

La activarea serviciului, un SMS va fi trimis Utilizatorului, la numarul de telefon furnizat anterior.



Dupa finalizarea procedurii de nregistrare, Utilizatorul isi va putea accesa si configura Contul.

Pentru a activa Serviciul de mesagerie vocala LIBON, Utilizatorul trebuie sa dezactiveze serviciul de
mesagerie vocald oferit de Operatorul de servicii mobile. In acest scop, Utilizatorul trebuie sa faca
click pe butonul ,LIBON — Activate voicemail box” (LIBON — Activare casuta vocala). Utilizatorul va
activa redirectionarea mesajelor de pe Dispozitiv spre casuta de mesagerie vocala LIBON.

Clauza 4 — Descrierea serviciului
Serviciul permite Utilizatorului;

- sa creeze si sa mentina o agenda de contacte online, colectdnd informatii de la diferite surse din
Dispozitiv, precum: (i) directorul terminalului mobil al Utilizatorului, (ii) agenda din casuta postala
electronica a Utilizatorului si (iii) agendele din diverse Retele sociale de care apartie Utilizatorul

- sa isi gestioneze Contactele clasificaAndu-le in cat de multe grupuri doreste (familie, serviciu, prieteni
etc.)

- sa se conecteze la Retelele sociale de care apartin

- sa foloseasca functia de mesagerie imbunatatita care permite trimiterea de mesaje text, imagini,
melodii si fisiere intre Utilizatorii Libon

- sa personalizeze si sa actualizeze usor, pentru fiecare dintre grupuri, mesajele de intampinare ale
mesageriei vocale LIBON

- sa utilizeze serviciul de mesagerie vocala al LIBON. Acesta inlocuieste mesageria vocala a
Operatorului de servicii de comunicatii mobile al Utilizatorului. Prin intermediul acestei mesagerii
vocale, Utilizatorul poate consulta Mesajele vocale primite din cadrul Aplicatiei. Nu este nevoie sa
apeleze un numar: Utilizatorul poate derula prin lista de Mesaje vocale primite si le poate asculta in
ordinea doritd. Utilizatorul va putea personaliza si actualiza cu usurinta, pentru fiecare grup de
contacte, mesajele transmise de serviciul sdu de mesagerie vocala LIBON. Mesajele de intmpinare
ale mesageriei vocale pot fi create prin functia de trasnpunere a textului in mesaj vocel (text to
speech).

- sa Isi consulte mesajele vocale primite, transcrise in format text: functionalitate ,Speech to text”.

- sa utilizeze caracteristica VOIP prin intermediul serviciului VOIP LIBON si/sau VOIP OUT.
Posibilitatile diferite pentru apelurile VOIP si variantele comerciale corespunzatoare acestora sunt
descrise in aceste conditii de utilizare generald si/sau pe Portal si pe alte canale promotionale si
comerciale ale Serviciului LIBON.

Toate sau o parte din caracteristicile de mai sus sunt disponibile pentru Utilizatori in functie de tarile in
care este disponibila aplicatia LIBON. Utilizatorul este invitat sa consulte Portalul sau alte canale de
comercializare pentru a se informa cu privire la disponibilitatea diverselor caracteristici ale Serviciului
LIBON in tara de utilizare a acestuia.

Clauza5 - Tarifele
5.1 Costul serviciului

Serviciul are doua versiuni.



Prima versiune este oferita Utilizatorului gratuit.

A doua versiune este oferta Premium disponibild in baza unui abonament. Continutul oferit (in functie
de tara) si conditiile comerciale ale acestuia sunt descrise pe o pagina dedicata de pe Portal si alte
canale promotionale si comerciale ale Serviciului LIBON.

Oferta Premium este facturata prin intermediul contului din magazinul de aplicatii al Utilizatorului, Tn
baza termenilor si conditiilor acestuia.

Ambele versiuni exclud costurile asociate conexiunii/accesului la reteaua mobild/Internet datorate
Operatorului de retea in urma utilizarii acestui Serviciu.

Accesul la serviciul VOIP LIBON este gratuit pentru toti Utilizatorii.

Apelurile vocale prin intermediul VOIP OUT, atunci cand sunt oferite in tara respectiva, sunt furnizate
cu Oferta Premium. Trebuie refinut ca accesul la traficul de date vocale pe Internet este supus taxelor
percepute de Operatorul de servicii mobile al Utilizatorului pentru conexiunea la Internet, Tn
conformitate cu termenii si conditiile ofertei de servicii de comunicatii mobile a Utilizatorului.

De asemenea, pentru a putea utiliza caracteristica VOIP prin Serviciul LIBON, Utilizatorul trebuie sa
detind un abonament de la Operatorul sdu de servicii de comunicatii mobile care sa ii permita sa
acceseze serviciul VOIP ca atare.

5.2 Costul apelurilor catre mesageria vocala LIBON

Deoarece Serviciul este oferit Utilizatorilor care sunt abonati la serviciile unui Operator de servicii de
comunicatii mobile, numarul utilizat de Utilizator pentru a apela mesageria vocala LIBON este un
numar national, care se conformeaza prefixelor telefonice nationale ale tarii Operatorului de servicii de
comunicatii mobile al Utilizatorului. Acest numar national este utilizat si de toate persoanele care au
apelat numarul de telefon mobil al Utilizatorului si au ales sa lase un mesaj vocal. Transferul acestui
apel catre mesageria vocala reprezintd un serviciu prestat contra cost catre Utilizator de catre
Operator, in conformitate cu tarifele aplicate pentru acest apel national.

Apelul catre mesageria vocala LIBON este taxat de Operatorul de servicii de comunicatii mobile,
atunci cand Utilizatorul Tsi consultd mesageria vocala LIBON.

Utilizatorul Tsi poate consulta mesageria vocala LIBON in doua moduri:

- apeland direct mesageria vocala LIBON (numar national): apelul catre mesageria vocala LIBON este
taxat de Operatorul de servicii de comunicatii mobile al Utilizatorului Tn conformitate cu abonamentul
de voce achizitionat de Utilizator de la acest Operator de servicii mobile. Costul aplicabil este costul
practicat de Operatorul de mesagerie vocala pentru numarul national apelat pentru consultarea
mesageriei vocale LIBON.

- descarcand fisierele audio (format MP3) ale Mesajelor vocale: Ascultarea acestor fisiere audio este
taxata de Operatorul de servicii de comunicatii mobile al Utilizatorului in conformitate cu abonamentul
de servicii de date achizitionat de Utilizator de la acest Operator.

Utilizatorul trebuie sa consulte Operatorul de servicii de comunicatii mobile pentru a afla daca
verificarea mesageriei vocale LIBON, intr-unul dintre cele doua moduri descrise mai sus, este inclusa
in abonamentul (de servicii de voce si de date) convenit cu operatorul respectiv. in mésura in care
Utilizatorul depaseste limita de minute incluse in abonamentul sdu (de servicii de voce si de date)
pentru consultarea mesageriei vocale LIBON, va fi calculat un cost suplimentar in conformitate cu
preturile oferite de Operatorul de servicii de comunicatii mobile al Utilizatorului.



In mod implicit, o notificare trimis& catre Dispozitivul Utilizatorului informeaza Utilizatorul cu privire la
Mesajele vocale noi. Furnizorul Serviciului recomanda Utilizatorului sa Tsi consulte mesageria vocala
LIBON direct din aplicatie sau Portal, atunci cand este posibil.

5.3 Costul apelurilor in roaming catre mesageria vocala LIBON

Atunci cand se afla in roaming, Utilizatorul trebuie sa activeze o optiune speciala din cadrul Serviciului
pentru a-si putea consulta mesageria vocala LIBON. Ultilizatorul trebuie sa consulte Operatorul de
servicii de comunicatii mobile pentru a afla daca poate efectua apeluri din alte tari.

Furnizorul serviciului recomanda Utilizatorului sa isi consulte mesageria vocala LIBON direct din
Portal, atunci cand este posibil.

Clauza 6 - Responsabilitatea si garantiile utilizatorului
Utilizatorii trebuie sa utilizeze Tn mod responsabil informatjile accesate si redirectionate.

De asemenea, utilizatorii sunt de acord sa nu incerce sa induca in eroare terte persoane insusindu-gi
fraudulos numele sau identitatea comerciald a altor persoane si, in special, asumandu-si identitatea
falsa de angaijat al Furnizorului de Servicii.

Utilizatorii se angajeaza sa nu sincronizeze in cadrul contului lor sau, in sens mai larg, sa nu utilizeze
in cadrul Serviciului, continut sau alte date, programe malitioase care ar putea contine virusi, troieni
sau viermi cu scopul de a deteriora sau afecta functionarea corespunzatoare a Serviciului sau a
Aplicatiei.

Utilizatorii se angajeaza sa avertizeze Furnizorul Serviciului cu privire la orice utilizare neautorizata a
contului lor sau orice alta incalcare a securitatii acestuia.

Clauza 7 — Responsabilitatea si garantiile Furnizorului serviciului

7.1. Furnizorul Serviciului ofera un serviciu care permite, in special, utilizarea unei mesagerii vocale
imbunatatite asociata cu functii inovatoare, conform celor descrise in Articolul 4 de mai sus.

Furnizorul Serviciului nu poate fi considerat in niciun fel responsabil in cazul in care se descopera ca
mesajele vocale, datele si/sau mesajele unui Utilizator includ continut ilicit sau continut care ar putea
incalca drepturile unei terte parti.

Furnizorul Serviciului nu poate fi considerat responsabil pentru consecintele rezultate in urma
accesarii neautorizate a unui Cont de céatre un tert sau, Tn sens mai larg, in urma utilizarii neglijente a
Contului de catre Utilizator.

Furnizorul Serviciului este responsabil pentru implementarea resurselor necesare pentru functionarea
corespunzatoare a Serviciului si va lua masurile necesare pentru a mentine continuitatea si calitatea
acestui Serviciu.

7.2. Apelurile catre servicii de urgenta (spitale, unita{i medicale, departamente de politie si orice alt
tip de serviciu care conecteaza Utilizatorul la reprezentanti ai unui serviciu de urgentd sau centre de
apel pentru siguranta populatiei).

Functia de apelare vocala prin VOIP nu are rolul de a inlocui serviciul de telefonie mobila la care este
abonat Utilizatorul prin intermediul Operatorului sau de servicii de comunicatii mobile. Atunci cand
Utilizatorul doreste sa efectueze apeluri de urgenta, acesta va fi redirectionat catre refeaua mobila a
Operatorului de servicii de comunicatii mobile al Utilizatorului. Ca urmare, Utilizatorii sunt sfatuiti sa
inchida aplicatia LIBON si sa apeleze numarul de urgenta prin intermediul serviciului de telefonie
mobila al Operatorului de servicii mobile. Serviciul LIBON nu permite apelarea acestor servicii de
urgenta.



In toate cazurile, avand in vedere ca transmiterea apelurilor de urgentd nu este asigurata de Serviciul
LIBON, Furnizorul Serviciului nu poate fi considerat responsabil in cazul neconectarii cu succes a
respectivelor apeluri, Tn special atunci cand astfel de apeluri nu pot fi transmise de Operatorul de
servicii de comunicatii mobile al Utilizatorului din motive tehnice si/sau geografice.

7.3. Furnizorul Serviciului a acordat o atentie deosebita descrierii Serviciului, asa cum este acesta
prezentat in Portal sau alte mijloace de comercializare.

Serviciul este supus la actualizari periodice. In acest sens, orice Aplicatie descarcata de un Utilizator
are o valabilitate de timp limitata, avand in vedere aceste actualizari si orice dezvoltari tehnice, cerinte
legislative sau de reglementare, pentru care Furnizorul Serviciului nu Tgi asuma nicio responsabilitate.
Furnizorul Serviciului nu garanteaza in niciun fel faptul ca Serviciul si/sau Aplicatia vor functiona fara
erori sau in conformitate cu nevoile personale ale Utilizatorului.

Furnizorul Serviciului este unic responsabil pentru orice actiune legala cu privire la daune, pierderi,
daune rezultate in urma defectarii Serviciului sau nerespectarii de catre Serviciu a oricarei garantji.

Furnizorul Serviciului si Utilizatorul confirma si sunt de acord ca Furnizorul serviciului, nu magazinul de
aplicatii, va raspunde pe parcursul furnizarii si utilizarii Serviciului pentru orice actiuni legale cu privire
la daune, inclusiv orice actiune in raspundere, orice incalcare a vreunei legi sau reglementari
aplicabile, orice incalcare a prevederilor legate de legea consumatorului si legea privind proprietatea
intelectualda, indiferent daca aceste actiuni legale sunt intreprinse de un Utilizator sau un tert.

Cand astfel de prevederi sunt cerute de magazinul de aplicatii, Furnizorul Serviciului si Utilizatorul
confirma si sunt de acord ca magazinul de aplicatii si filialele acestuia sunt parti la prezentele conditji
de utilizare generale si ca, prin acceptarea acestor conditii de utilizare generale de catre Utilizator,
compania care detine magazinul de aplicatii va avea dreptul sa solicite indeplinirea obligatiilor
asumate de Utilizator in baza acestor Conditii de utilizare generale.

Clauza 8 — Suspendarea - Dezactivarea
8.1 Suspendarea

Furnizorul Serviciului Tsi rezerva dreptul, in conformitate cu aceste Conditii generale de utilizare, sa
suspende oficial Contul unuia sau mai multor Utilizatori fara notificare prealabila si fara sa fie
responsabil pentru nicio dauna, in cazul in care:

- 0 actiune de piratare informatica sau o incercare de utilizare ilicita a informatiilor aflate in circulatie in
cadrul Serviciului sau a informatiilor stocate in Conturi este determinata de sau a fost generata din
Contul unui Utilizator

- 0 actiune de piratare informatica sau o incercare de accesare ilegala a echipamentului din reteaua
Furnizorului Serviciului necesar pentru furnizarea Serviciului este determinatad de sau a fost generata
de la conexiunea cu un terminal folosit de un Utilizator;

- utilizatorii raporteaza faptul ca un anumit Utilizator (a) nu respecta aceste prevederi (b) utilizeaza
Serviciul Tntr-un mod care este nociv pentru terti (c) utilizeaza serviciul intr-un mod care Tncalca
principiile privind conduita morala sau comportamentul public si, Tn orice caz, in urma unei anchete
desfasurate de Furnizorul Serviciului;

- in cazul in care un Utilizator incalca aceste Condi{ii generale de utilizare si, in special, in cazul in
care acesta a distribuit continut evident ilicit Tn spatiile comune ale Portalului;

- in cazul in care informatjile furnizate de un Utilizator, in special adresa, nu se potrivesc cu
informatiile reale ale acestuia/acesteia.



8.2 Dezactivarea unui cont de catre Utilizator

Pentru a T1si sterge Contul, Utilizatorul trebuie sa acceseze aplicatia si apoi
sinformatii/Asistenta/Dezactiveazd mesageria vocald LIBON” sau sa intre pe site-ul web:
www.libon.com si sa acceseze ,Preferinte / Paraseste LIBON” din Aplicatie.

8.3 Dezactivarea de catre Furnizorul Serviciului

Atunci cand Contul unui Utilizator a fost suspendat si notificarea trimisa Utilizatorului prin e-mail nu
primeste un raspuns Tn termen de cinci (5) zile calendaristice dupa trimitere, Furnizorul Serviciului va
avea dreptul sa dezactiveze oficial Contul Utilizatorului fara a fi responsabil pentru niciun fel de daune.

in plus, Furnizorul Serviciului isi rezerva dreptul de a sterge oficial Contul unui Utilizator in cazul in
care Utilizatorul nu utilizeaza Serviciul pentru o perioada de treizeci 3 luni sau mai mult.

Clauza 9 — Acordul cu privire la dovezi

Se convine in mod expres ca Partile pot comunica intre ele in mod electronic cu privire la cerintele
Conditiilor generale de utilizare, cu conditia sa fie aplicate masuri tehnice de securitate pentru
asigurarea confidentialitatii schimbului de date.

Ambele Parti sunt de acord ca schimburile electronice intre acestea constituie dovezi valide cu privire
la continutul intelegerii lor si, Tn cazurile in care se aplica, al angajamentelor asumate de acestea.

Clauza 10 - Transferul

Este interzis unui Utilizator sa transfere catre terti orice drepturi sau obligatii prevazute in aceste
Conditii generale de utilizare. in cazul incélcarii acestei restrictii, in plus fatd de dezactivarea Contului,
Utilizatorul poate fi tras la raspundere pentru continutul sau orice alte date afisate online sau trimise
prin intermediul Contului acestuia.

Clauza 11 — Datele personale

Utilizatorii sunt Tn Tntregime responsabili pentru datele pe care le comunica prin intermediul Serviciului
si confirma faptul ca datele furnizate sunt complete si exacte. Datele colectate in cadrul acestui
Serviciu sunt procesate si utilizate de catre Furnizorul serviciului in contextul furnizarii Serviciului si in
scopul trimiterii Utilizatorului de mesaje e-mail sau SMS cu informatii.

in conformitate cu Legea amendatd nr. 78-17 din 6 ianuarie 1978 cu privire la protectia datelor,
Utilizatorul poate oricAnd accesa informatiile personale detinute despre acesta de catre Furnizorul
serviciului si poate solicita modificarea sau stergerea acestora, trimitdnd un e-mail Furnizorului
Serviciului la: support@lifeisbetteron.com, insotit de dovada identitatii Utilizatorului.

Furnizorul Serviciului detine si pastreaza datele de identificare ale Utilizatorilor sai in conformitate cu
reglementarile in vigoare. Pe perioada utilizarii Serviciului si cu rol de dovada, datele legate de
Utilizator si utilizarea Serviciului vor fi pastrate si arhivate Tn mod confidential de catre Furnizorul
Serviciului, Tn conformitate cu reglementarile Tn vigoare.

Clauza 12 — Proprietatea intelectuala
12.1 Drepturile Utilizatorului

Utilizatorul este si ramane detinatorul datelor pe care le sincronizeaza sau le trimite prin intermediul
resurselor furnizate de Serviciu, in special datele Contului si Mesajele vocale.


http://www.libon.com/
mailto:support@lifeisbetteron.com

12.2 Drepturile Furnizorului Serviciului

Furnizorul Serviciului este si ramane detinatorul Serviciului, software-ului, aplicatiilor software,
documentatiei grafice, marcilor, logo-urilor, design-urilor, tehnologiei, bazelor de date si continuturilor
sale, puse la dispozitia Utilizatorilor.

Utilizatorii sunt de acord sa nu utilizeze denumirea comerciala LIBON pe niciun produs sau mediu,
indiferent de motiv. Utilizatorii nu pot obtine niciun fel de autorizatie de utilizare a numelui comercial
LIBON, indiferent de motiv, ca urmare a utilizarii Serviciului.

Utilizatorii confirma faptul ca nu obtin niciun fel de drepturi de proprietate intelectuala asupra
elementelor care apartin Furnizorului serviciului. In plus, Utilizatorii sunt de acord in mod oficial sa nu
le utilizeze Tn niciun scop altul decét cele specificate in mod exclusiv in aceste conditii generale de
utilizare.

Toate imbunatatirile, actualizarile, produsele derivate, dezvoltarile legate de Serviciu, indiferent daca
au fost sau nu obfinute, create sau dezvoltate de Furnizorul Serviciului sunt si vor ramane in
proprietatea Furnizorului Serviciului si Utilizatorul confirma si accepta in mod expres faptul ca orice
contributie sub forma de servicii, sugestii, idei, rapoarte, identificari de erori, cheltuieli sau orice alte
contributii realizate de Utilizator nu ofera sau acorda niciun drept, titlu sau cota-parte asupra niciunui
element si niciunei componente a Serviciului.

12.3 Dreptul de utilizare (licenta)

Furnizorul Serviciului acorda Ultilizatorului dreptul neexclusiv, netransferabil, revocabil de utilizare a
interfetei si componentelor software ale Serviciului din intreaga lume; acest drept nu poate fi sub-
licentiat.

Aceasta autorizatie este supusa conformarii la aceste Conditii generale de utilizare.

Aceasta autorizatie nu permite Utilizatorului sa acceseze sau sa utilizeze niciun cod sursa al Aplicatiei
si/sau componentelor software ale Aplicatiei.

Utilizatorii nu au dreptul:

- sa utilizeze, copieze, modifice sau distribuie Aplicatia si/sau componentele software ale Aplicatiei,
decét in limitele permise Th mod expres de aceste Conditii generale de utilizare;

- sa desfaca, decompileze sau traduca Aplicatia si/sau componentele software ale Aplicatiei, altfel
decét in limitele permise Th mod explicit de cétre legile si reglementarile aplicabile;

- sa sublicentieze sau ca cedeze Aplicatia sau componentele software ale Aplicatiei.

Clauza 13 — Legea aplicabila - Prevederile generale

Daca una sau mai multe dintre prevederile acestor conditii generale de utilizare se dovedesc a fi nule
si neaplicabile sau sunt declarate astfel prin aplicarea unei legi sau reglementari sau ca urmare a
deciziei finale a unui tribunal competent, aplicabilitatea si obiectul celorlalte prevederi vor ramane
intacte.

Prevederile declarate nule si neaplicabile sau nevalide vor fi inlocuite de prevederi cu un continut cat
mai apropiat posibil de cel al prevederilor stabilite initial.

Partile nu vor fi considerate responsabile sau ca incalcand aceste Conditii generale de utilizare, pentru
nicio intérziere sau neexecutare, atunci cand cauza intarzierii sau neexecutarii este legata de un
eveniment de fortd majora, conform definitiei din jurisprudenta instantelor judecatoresti din Franta.

Orice plangere sau disputa legata de Serviciu trebuie sa fie trimisa prin e-mail, prin optiunea ,Contact”
a Aplicatiei.



Cu exceptia cazului in care acest lucru este interzis de o lege aplicabila, aceste Conditii generale de
utilizare dintre Dvs. si Furnizorul Serviciului vor fi guvernate de legile din Franta, indiferent de
prevederile privind dreptul international privat. Orice disputa, controversa sau reclamatie survenita in
urma sau in legatura cu Acordul dintre Dvs. si Furnizorul Serviciului sau incalcarea, rezilierea sau
invalidarea acestuia, va fi solutionata in mod exclusiv de instantele judecatoresti din Paris, Franta.

Clauza 14 - Contact

Orice plangere sau disputa legata de Serviciu trebuie sa fie trimisa in atentia Furnizorului Serviciului
prin e-mail, prin optiunea ,Contact” a Aplicatiei.
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