


La Orange Romania, angajamentul nostru in ceea ce priveste integritatea ne determina sa fim mereu onesti in
exercitarea activitatii noastre, acest lucru fiind asumat atat de echipa de management cat si de toti angajatii
companiei.

Obiectivele mecanismului de alerta

Orange Roméania a implementat acest mecanism de alerta pentru a le oferi clientilor si partenerilor sai externi
posibilitatea sa divulge si s comunice comportamentele neetice, contrare politicilor companiei sau contrare
legislatiei, ale angajatilor sai, in legatura cu activitatea lor in cadrul companiei, precum si potentialele situatii ce ar
aduce un prejudiciu de orice natura companiei Orange Romania.

Mecanismul de alerta este parte integranta a sistemului Orange Romania de prevenire si detectare a coruptiei.

De ce sa raportezi o alerta?

Mecanismul de alerta are scopul de a consolida abordarea Orange Roméania privind etica si conformitatea: atunci
cand trimiti o alerta, ajuti compania sa identifice potentiale deficiente, contribuind astfel la remedierea acestora. Vei
ajuta compania sa opereze in conformitate cu principiile etice, cu legile si reglementarile din domeniu si vei contribui
la crearea unui mediu de afaceri in care predomina integritatea si responsabilitatea.

Ce este o alerta?

Alertele implica notificari cu privire la:
comportamente sau situatii contrare politicilor si principiilor companiei, comunicate pe canalele externe si
pe site-ul www.orange.ro
comportamente sau situatii contrare reglementéarilor internationale anticoruptie aplicabile
incalcari ale legislatiei romanesti in vigoare, in principal cu privire la: fapte de coruptie (dare de mita, luare
de mita, trafic si cumparare de influenta, abuz in serviciu), conflicte de interese, fraude (fals, inselaciune,
furt, delapidare etc.), santaj etc.
incalcari ale prevederilor contractuale incheiate cu Orange Romania
amenintari grave ori prejudicii aduse interesului public, sanatatii si sigurantei oamenilor si mediului
fnconjurator
incalcari ale drepturilor omului si libertatilor fundamentale, hartuiri, violente la locul de munca sau orice alte
incalcari ale legii T care au fost implicati angajati ai Orange Roméania sau Orange Romania ca entitate.
Toate aceste informatii pot fi raportate utilizand mecanismul de alerta al Orange Romania.

Mecanismul de alerta nu este destinat intrebarilor obisnuite referitoare la procesele tehnice sau referitoare la relatia
cu clientii. Acestea trebuie adresate echipelor de relatii cu clientii.

Ce este un avertizor de integritate?

% in conformitate cu prevederile cerintelor reglementarilor din domeniu (inclusiv Legea franceza Sapin Il privind
transparenta, anticoruptia si modernizarea economica din 2016, aplicabila si Orange Romania si legea locala
nr. 361 din 2022 privind protectia avertizorilor in interes public), urmatoarele elemente definesc un avertizor de
integritate:

este o persoana fizica

raporteaza posibile incalcari legate de contextul profesional

este dezinteresat: el sau ea nu va obtine niciun avantaj sau recompensa pentru divulgarea informatiilor
actioneaza cu buna-credintd: in momentul in care dezvaluie faptele, acestea trebuie sa fie de coruptie,
fraude sau altele din categoriile enumerate anterior sau sa reprezinte o incalcare a unor reguli sau
proceduri, astfel incat avertizorul sa nu poata fi acuzat de rea intentie



Cum este protejat un avertizor de integritate?

Orange Romania si-a asumat angajamentul ca activitatile/formalitatile referitoare la mecanismul de alerta
garanteazd confidentialitatea informatiilor notificate precum si confidentialitatea identitatii avertizorului, n
conformitate cu legile si reglementarile aplicabile.

Cine imi garanteaza ca identitatea mea ca avertizor nu va fi dezvaluita?

Mecanismul de alerta al incidentelor de integritate din cadrul Orange Romania este gestionat de echipa de Etica si
Conformitate, in concordanta cu legile si reglementarile aplicabile. Aceasta va implementa masurile necesare
pentru asigurearea confidentialitatii informatiilor notificate, precum si a protectiei identitatii avertizorilor de integritate
care folosesc mecanismul de alerta.

Trebuie sa imi divulg identitatea sau pot ramane anonim?

Orange Romania incurajeaza avertizorii sa se identifice atunci cand trimit o alerta: acest lucru ajuta compania sa i
protejeze, faciliteaza modalitatea de cerere a unor informatii suplimentare, daca este cazul, si poate duce la evitarea
informatiilor gresite care pot duce la acuzatii false.

Un avertisment anonim va fi considerat valid numai daca acesta 1i permite companiei sa identifice natura si
gravitatea faptelor si daca furnizeaza elemente suficient de detaliate pentru analiza alertei.

Cum trimit o alerta?

Trimite sesizarea ta, in deplina confidentialitate, folosing platforma Hello Ethics a grupului Orange disponibila la
adresa https://orange.integrityline.org.

Ce se intampla dupa ce am trimis o alerta?

Avertizorul va fi notificat despre primirea alertei si despre timpul necesar pentru a analiza admisibilitatea acesteia.
Admisibilitatea va fi evaluata in maximum 5 zile lucratoare de la momentul confirmarii primirii alertei. Confirmarea
primirii alertei nu inseamné& automat ca aceasta este si admisibila.

Analiza cazului semnalat este efectuata de catre echipa de Etica si Conformitate care poate solicita avertizorului
informatii suplimentare. O decizie va fi luata ulterior urmand ca averizorului sa-i fie comunicata concluzia generala
a analizei si modalitatea de solutionare a alertei in termenul initial stabilit.

Acest mecanism de alerta al avertizorilor de integritate respecta legile si reglementarile in vigoare, inclusiv
cele privind protectia datelor cu caracter personal.


https://orange.integrityline.org/

