Raport de deranjament – Formular de Notificare
	OPERATOR:

	Locatie: 

	Punct de Interconectare:

	Adresa:




Data:

Numar de inregistrare:

	Tip Raport (verifica numai optiunile relevante)

	Raport de deranjament
Raportat de
Alarma
Test de rutina
Plangere client

	Notificare
Incheierea raportului de deranjament
Nr. Raport:

Lucrari programate
Inceput:

Sfarsit:

Cresteri de trafic
Inceput:

Sfarsit:

Intretinere de urgenta
Inceput:

Sfarsit:



	Nivel de prioritate:


	(1, 2 or 3)

	Restrictii de trafic/perturbari 

DA
NU



	Tipul echipamentului
	
	
	Probleme de comportament
	

	Comutare
	
	
	Permanent
	

	Transmisiuni
	
	
	Intermitent
	

	Energie electrica
	
	
	
	

	Aer conditionat
	
	
	
	


	Persoana de contact 
	Nume: 
	

	
	Functie: 
	

	
	Nr. telefon/Fax: 
	

	
	Adresa E-mail: 
	


	Detalii (simptomele deranjamentului, descrierea solutiei pentru rezolvarea deranjamentului, pasii necesari, masuratori, etc)



	Anexe:
	
	pagini, reprezentand:


1.

2.

3.
