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1. Puncte de contact Orange Romania Communications
Părţile vor menţine o listă comună cu persoanele de contact, funcţia acestora, număr telefon, număr fax, adresă e-mail. La semnarea contractului detaliile de mai jos vor fi actualizate.

Modificările listei persoanelor de contact ale Orange Romania Communications sau ale detaliilor de contact vor fi notificate în scris Beneficiarului.
2. Puncte de contact Orange Romania Communications la nivel naţional in cazul deranjamentelor:

Help Desk Operatori (WBSC) 24/24h, 365/365

Tel. 021 305 01 60

E-mail:  orange@wbsc.ro
3. Parametrii Manualului Tehnic
Puncte de Interconectare şi Puncte de Acces
În această Anexă sunt prezentate echipamentele din reţeaua Orange Romania Communications prin intermediul cărora Orange Romania Communications oferă.

a) Puncte de Acces [PoA]

Bucuresti – Str. N. Caramfil nr. 89

Brasov -  Str. M. Sadoveanu nr. 9

b) Puncte de Interconectare [PoI]


Bucuresti – Str. N. Caramfil nr. 89

      Brasov -  Str. M. Sadoveanu nr. 7

      Nxdata1 [PoI Intermediar] – B-dul. Dimitrie Pompeiu nr.8
Nxdata2 [PoI Intermediar] – B-dul. Dimitrie Pompeiu nr.6A

Numerotatia Orange Romania Communicationsse regaseste in sectiunea securizata a paginii de internet aOrange Romania Communications. Beneficiarul va primi user name si parola de acces in zona securizata, dupa semnarea acordului de confidentialitate (Anexa 2 la Manualul de Planificare si Operare).
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