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CERERE PENTRU INCETAREA CONTRACTULUI PENTRU SERVICIILE             

ORANGE ROMANIA 

*Formularul completat si semnat se va trimite prin e-mail  la adresa rezilieribusiness@orange.com, impreuna cu documentele care atesta calitatea de 
reprezentant legal/imputernicit a semnatarului. 

DATE IDENTIFICARE CLIENT*: 
Companii / Persoane Juridice 

 

Denumire: .......................................................................................................................................................................................................................................... 

 

Cod unic de inregistrare/Cod de inregistrare fiscala: ......................................................................................................... 
 

Numar de ordine in Registrul Comertului: ............................................................................................................................. 

 

SEDIU SOCIAL: Strada......................................................................................................, Nr.........., Bloc................, Scara..........., Etaj........,  Ap. ..........,  
 

Localitate ..........................................................................., Judet/Sector .....................,  Cod postal ........................... 

 

Reprezentat legal prin ............................................................................................, avand functia de ....................................................................................... 
 

BI/ CI (serie si numar) ......................................................................................... 
 

Telefon relatii ............................................................... E-mail ....................................................................Fax ............................................................ 

(* Toate informatiile de mai sus, referitoare la „Date identificare client”, sunt informatii obligatorii. Lipsa acestora duce la neprocesarea cererii.) 

 
 Doresc incetarea contractului pentru toate serviciile aferente codului/codurilor de facturare: 

(* Clientul va mentiona toate codurile de facturare) 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

 Doresc dezactivarea serviciilor identificate prin: 
(* Clientul va completa in acest formular sau va atasa un document separat cu toate serviciile pentru care doreste deconectarea, mentionand obligatoriu 
si adresa/ adresele la care functioneaza aceste servicii, numerele de telefon sau codurile de produs aferente serviciilor pentru care solicita 
deconectarea) 
 

____________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________ 

 

 Inaintea expirarii perioadei initiale contractuale (in acest caz incetarea contractului de abonament se va realiza prin achitarea costurilor 
de incetare inainte de expirarea perioadei initiale contractuale, conform contractului si Anexelor la contract) 

 Dupa expirarea perioadei initiale contractuale 

 

Motive incetare contract/ dezactivare partiala servicii  
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Declar ca am luat cunostinta si sunt de acord cu faptul ca: 
 

- In cazul unor debite neachitate pentru servicii prestate pana la data desfiintarii, debitele se vor achita in baza facturilor emise ulterior cererii 
de desfiintare 

- Pentru perioada cuprinsa intre data ultimei facturi si data incetarii contractului de abonament, voi beneficia numai de minutele/serviciile 
incluse in tipurile de abonamente contractate, aferente/proportionale numarului de zile din aceasta perioada. 
 
 

- Predarea echipamentelor aflate in custodie se poate face de catre client, in Magazin, sau printr-un reprezentant Orange Romania care se 
deplaseaza la sediul clientului, contra cost. In cazul nerecuperarii acestor echipamente de catre Orange Romania pana la data desfiintarii 
serviciilor, clientul va fi facturat cu contravaloarea echipamentelor respective. 

- Dupa data incetarii contractului de abonament, renunt la orice pretentii decurgand din executarea sau incetarea contractului de abonament. 

 

NOTA 
 

Pentru a renunta la cererea de incetare a contractului/dezactivarea partiala a serviciilor, la o data ulterioara trimiterii prezentei solicitari, dar inainte de expirarea celor 
30 de zile de la data inregistrarii acesteia in Orange Romania, este suficienta transmiterea unui e-mail de pe adresa reprezentantului legal, la adresa 
rezilieribusiness@orange.com, sau transmiterea, de pe orice adresa de e-mail, a unei cereri de reziliere scrise, semnate de semnatarul initial al cererii de reziliere 
sau de reprezentantul legal. 

 

 
 

ADRESA UNDE SE SOLICITA PRIMIREA FACTURII FINALE 

 
Adresa client □ 

 
sau: 

 

Localitatea Strada    
 

Nr. Blocul Scara Etajul Ap. Sector I/ Judet   

 

 
 

Data: Client - Numele si Prenumele in clar ale reprezentantului legal* 
Semnatura 

 
 
 
 

 
(* Numele, prenumele in clar si semnatura reprezentantului legal sunt informatii obligatorii. Lipsa 
acestora duce la neprocesarea cererii.) 

 
 
 
 
 
  


