Termeni si conditii:

Campania ,, Oferta SIMO (LOYALTY & ACQUISITION)” se desfasoara in perioada 17.10.2025 — 03.11.2025,
exclusiv pe orange.ro si poate fi prelungita.

Beneficiile acordate prin prezenta campanie nu se cumuleaza cu beneficiile acordate prin alte oferte/
campanii si se aplica pentru toate cele 24 de luni de contract.

¢ Oferta cu discount 50% se aplica abonamentelor fara telefon Fun, Fun Plus, Smart, Smart Plus si Smart
Elite pentru achizitia unui contract cu abonament pentru 24 de luni, cu trecerea de pe Orange PrePay.
Reducerea de 50% se aplica pe toata perioada contractuala. Oferta de 50% discount este valabila la
trecerea de pe cartela Orange PrePay, cu vechime de minim 6 luni, la abonament fara telefon, cu
contract 24 de luni.

¢ Oferta cu discount 50% se aplica abonamentelor fara telefon Fun, Fun Plus, Smart, Smart Plus si Smart
Elite pentru achizitia unui contract cu abonament pentru 24 de luni, cu portare din alta retea, exclusiv
online. Reducerea de 50% se aplica pe toata perioada contractuala, cu contract 24 de luni.

e Oferta cu discount 50% se aplica abonamentelor fara telefon Fun, Fun Plus, Smart, Smart Plus si Smart
Elite pentru achizitia unui contract cu abonament pentru 24 de luni exclusiv online. Reducerea de 50%
se aplica pe toata perioada contractuala, cu contract 24 de luni.

¢ Oferta cu discount 15% se aplica abonamentelor fara telefon Fun Plus, Smart si Smart Plus pentru
prelungirea unui contract pentru 24 de luni, exclusiv online. Reducerea se aplica pe toata perioada
contractuala numai pentru clientii eligibili iar disponibilitatea ofertei si eligibilitatea clientului se pot
verifica in contul de client de pe https://www.orange.ro/accounts/login-user.

Ofertele nu sunt disponibile pentru abonatii cu contracte incheiate pe 6 sau 12 luni, care au perioada
contractuald a numarului pentru care se doreste prelungirea inca activa (mai mica de 6 sau 12 luni).
Beneficiile din oferta nu se cumuleaza cu beneficiile alocate prin alte oferte. Prin acceptarea ofertei,
clientul renunta la beneficiile din oferta detinuta anterior, acestea incetand la momentul intrarii in
vigoare a noii oferte.

Se aplica criteriile de eligibilitate si este posibil ca unii clienti sa nu fie eligibili pentru a beneficia de
aceasta oferta, dar fara a se limita la acestea.

Comanda/comentzile plasate de client care nu pot fi onorate din motive obiective (e.g. erori tehnice
punctuale ce pot aparea la plasarea unei comenzi etc.) vor fi anulate, fara drept la despagubiri si fara
alta formalitate, clientul fiind notificat prin SMS si/sau e-mail.

Folosirea unor metode care sunt create pentru a produce un avantaj nedrept altor potential
cumparatori da dreptul Orange Romania de a retrage dreptul la achizitia de produse din prezenta
campanie, fara drept de compensare si fara obligatie de preaviz.

Prin urmare, in cazul in care Orange Romania are indicii asupra faptului ca un potential cumparator se
angajeaza sau incearca sa se angajeze fraudulos, ilegal sau necinstit in campanie, inclusiv, dar fara a se
limita la angajarea Tn orice activitate sau orice manipulare a acesteia, Orange Romania este indreptatit
sa ia masurile adecvate si va avea dreptul sa anuleze comenzile plasate de potentialul cumparator
indiferent de rezultatul incercarii.
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